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تندیس »مشتری‌مداری« به ارتباط 
فردا رسید

در سومین اجلاس سراسری »یک‌صد واحد 
به  وابسته  فردا  ارتباط  شرکت  مشتری‌مدار«، 
تندیس  و  گرفت  قرار  تقدیر  مورد  آینده  بانک 

مشتری‌مداری را دریافت کرد.
به‌گزارش روابط عمومی بانک آینده، سومین 
اجلاس سراسری »یک‌صد واحد مشتری‌مدار« 
شرکت‌های  و  مسئولان  از  جمعی  حضور  با 
برتر در زمینه فروش و مشتری‌مداری در مرکز 
همایش‌های صداوسیما تهران برگزار شد که از 
زیرمجموعه  شرکت‌های  از  فردا  ارتباط  شرکت 

بانک آینده نیز قدردانی شد.
بزرگ‌ترین جشنواره ملی »100 واحد مشتری 
از  تجلیل  و  معرفی  رویکرد  با  کشور  مدار« 
بازرگانی و خدماتی  تولیدی،  بنگاه‌های  فعالان 
شرکت  و  شد  برگزار  امسال  اسفندماه   20 در 
»ارتباط فردا« به‌عنوان یکی از این »صد واحد 

مشتری‌مدار« شناخته شد.
به  می‌توان  اجلاس  این  محورهای  از 
و  با مشتری  ارتباط صحیح  به‌کارگیری  مزایای 
مشتری‌محوری، آشنایی با تکنیک‌های جهانی 
بنگاه‌های  ذی‌نفعان  و  مشتریان  با  تعامل 
جایگاه  تبیین  خدماتی،  و  تولیدی  اقتصادی، 
بررسی  مصرف‌کنندگان،  حقوق  از  حمایت 
نیازهای  تأمین  در  مشتری  صدای  انعکاس 
راه‌کارهای  توزیع‌کنندگان،  و  تولیدکنندگان 
افزایش سهم بازار با تأکید بر کرامت مشتری، 
تقاضا  و  عرضه  بازارهای  مناسب  سازمان‌دهی 
بر اساس رقابت بنگاه‌های تجاری و در نهایت 
بررسی چالش‌های ارکان مدیریتی و روابط بین 
کارکنان و مشتریان به‌عنوان یکی از منابع اصلی 

سازمان اشاره کرد.
از دیگر برنامه‌های اجرایی این اجلاس می‌توان 
به برگزاری پانل تخصصی پرسش و پاسخ ویژه 
مدیران ارشد مجموعه‌ها، سخنرانی مقامات و 
و  تجلیل  معرفی،  کشور،  عالی‌رتبه  مسئولین 
از »100 واحد مشتری‌مدار« در قالب  قدردانی 
از  پس  مشتری‌مداری«  زرین  »لوح  اعطای 

ارزیابی در سطوح مختلف اشاره کرد.
توسعه  بازارها،  بین  شدید  رقابتی   فضای 
انتخاب  قدرت  و   اجتماعی  شبکه‌های 
شده  موجب  مصرف‌کنندگان  گسترده 
حقوق  »رعایت  و  »مشتری‌مداری«  تا  است 
مصرف‌کنندگان« به بهترین مزیت رقابتی بین 

شرکت‌ها و سازمان‌ها  تبدیل‌ شود.
از واحدهایی که شرایط  اختتامیه مراسم  در 
مورد نظر کمیته علمی و امتیازات لازم ارزیابی 
را داشتند در قالب اعطای لوح و تندیس زرین 

»مشتری‌مداری« قدردانی شد.
شرکت ارتباط فردا از شرکت‌های زیرمجموعه 
ارائه  با  تا  است  کوشیده  همواره  آینده،  بانک 
به‌کارگیری  و  نوآورانه  خدمات  و  محصولات 
فناوری‌های جدید در حوزه پرداخت  روندها و 
الکترونیکی و بانکداری دیجیتال به‌صورت امن، 
راحت و فراگیر، رویکرد جدید و نوینی را در حوزه 

بانکداری الکترونیکی به‌ارمغان آورد.
شرکت ارتباط فردا با نگاهی به آخرین تحولات 
دنیا در صنعت مالی و شناخت عمیق فضای 
بانکی و تجارت الکترونیکی در ایران، محصولاتی 
را طراحی کرده و توسعه می‌دهد که می‌توانند در 
فضای زندگی دیجیتال ایرانیان تأثیر قابل توجهی 

داشته باشند.
با »چشم‌انداز« خلق زیست‌بوم  این شرکت 
یک‌پارچه و فراگیر نوآوری‌های مالی برای آینده‌ای 
بهتر، معمار و خلق‌کننده زیست‌بومی خواهد 
بود که در آن خدمات نوین مالی و بانکی برای 
تمام مشتریان از هر قشر و گروهی با بهترین 
کیفیت و تجربه‌ای منحصر به‌فرد فراهم باشد و 
کمک کند آینده ای بهتر و روشن‌تر برای همه 

رقم بخورد.

اعطای گواهینامه امنیت اطلاعات 
به بانک اقتصادنوین از سوی مرکز 

»افتا« ریاست جمهوری 

متوالی  سال  پنجمین  در  اقتصادنوین  بانک 
سامانه  انطباق  گواهینامه  کسب  به  موفق 
مدیریت امنیت اطلاعات )ISMS( از مرکز امنیت 
جمهوری  ریاست  نهاد  اطلاعات  تبادل  فضای 

موسوم به »افتا« شد. 
به گزارش روابط عمومی بانک اقتصادنوین، این 
بانک در سال گذشته، دامنه ممیزی پیاده‌سازی 
سطح  در  را   ISMS اطلاعات  امنیت  مدیریت 
مناطق و شعب منتخب این بانک گسترش داد. 
با اجرایی شدن این گام بزرگ، بانک اقتصادنوین 
نفوذ  دایره  توانسته  که  است  بانکی  اولین 
پیاده‌سازی استاندارد امنیت اطلاعات را تا این 

سطح توسعه دهد.
هدف  با  اقتصادنوین  بانک  است،  گفتنی 
با  مطابق  اطلاعات  امنیت  اصول  پیاده‌سازی 
استاندارد بین‌المللی ISIRI-ISO/IES 27001 از 
سال ۱۳۹۶ اقدام به اجرای پیاده‌سازی سیستم 

مدیریت امنیت اطلاعات کرده است.

شعب، پیشخوان های شهرنت و 
خودپردازهای بانک شهر آماده 

خدمت رسانی به شهروندان

معاون شعب بانک شهر با اشاره به آمادگی 
و  شهرنت  های  پیشخوان  شعب،  کامل 
رسانی  خدمت  برای  بانک  این  خودپردازهای 
به  باتوجه  گفت:  شهروندان،  به  بهتر  هرچه 
فرارسیدن روزهای پایانی سال و در راستای تکریم 
مشتریان شبکه بانکی، ارائه خدمات مستمر و 
شبانه روزی به بهترین نحو ممکن در دستور کار 

قرار دارد.
دکتر  شهر،  بانک  عمومی  روابط  گزارش  به 
رحیم طاهری با تاکید بر خدمات رسانی شایسته 
کارکنان بانک شهر به مشتریان طی سال جاری 
و تلاش برای رفع نیازهای بانکی آنان به بهترین 
نیز  سال  پایانی  هفته  در  افزود:  ممکن،  نحو 
شعب، پیشخوان های شهرنت و سامانه های 
بانکداری الکترونیک این بانک در مناسب ترین 
شرایط خدمت رسانی قرار دارند تا بتوانند همانند 
گذشته، رضایتمندی بیش از پیش شهروندان را 
کسب کنند. طاهری با اشاره به افزایش حجم 
ماه،  اسفند  طی  بانکی  شبکه  در  ها  تراکنش 
از  بیش  در  شهر  بانک  کارکنان  کرد:  تصریح 
250 شعبه و 300 پیشخوان شهرنت در تمامی 
شهرها و مناطق محروم کشور، توجه به اصول 
مشتری مداری، رفع نیاز مشتریان و تکریم آنان 
را سرلوحه اقدامات خود قرار داده اند. وی با بیان 
اعتماد  و  میان شهروندان  در  اینکه محبوبیت 
مشتریان مهم ترین سرمایه بانک شهر است، 
گفت: شبکه شعب این بانک با ارائه سبد کامل 
متناسب  مالی  و خدمات  متنوع محصولات  و 
واحدهای  اقتصادی،  فعالان  های  خواسته  با 
تولیدی، شرکت های خدماتی و ... آماده کمک 
به آنان برای بهره مندی از خدمات کامل بانکی 
و مالی در روزهای پایانی 1401 هستند. معاون 
شعب بانک شهر با تاکید بر اینکه برای متمایز 
بودن خدمات در شبکه بانکی، همواره اقدامات 
خاص و متناسب با نیاز مشتریان را در برنامه 
داریم، گفت: به شهروندان توصیه می کنیم با 
مورد  بانکی  روزها، خدمات  این  توجه شلوغی 
از طریق پیشخوان های شهرنت،  را  نیاز خود 
“همراه  همانند:  بانک  آنلاین  سرویس‌های 
شهر پلاس«، »اینترنت بانک« و ... به صورت 

غیرحضوری دریافت کنند.

انتصاب عضو جدید هیات مدیره 
بانک توسعه صادرات ایران

وزیر امور اقتصادی و دارایی طی حکمی آقای 
دکتر علی قاسمی را به عنوان عضوهیات مدیره 

بانک توسعه صادرات ایران منصوب کرد..
بانک  الملل  بین  و  روابط عمومی  گزارش  به 
قاسمی”  »علی  معارفه  آیین  توسعه صادرات، 
عضو جدید هیات مدیره بانک توسعه صادرات 
با  اسفندماه  دوم  و  بیست  امروز  صبح  ایران 
حضور »محمدجعفر مزده« » سرپرست بانک و 
اعضای هیات مدیره، هیات عامل و مدیران بانک 

در برج توسعه صادرات برگزار شد.
در این جلسه، محمدجعفر مزده، ضمن خیر 
مقدم به عضو جدید هیات مدیره، اظهار داشت: 
از خداوند متعال می خواهم حضور جنابعالی در 

این بانک منشا خیر و برکت باشد.
وی با اشاره به هدف گذاری های کلان بانک 
از  حمایت  راستای  در  ایران  صادرات  توسعه 
تولید، توسعه صادرات غیرنفتی و اشتغالزایی، 
اظهار امیدواری کرد با همراهی آقای قاسمی در 
هیات مدیره و بهره مندی از تجربیات وی عملکرد 

بانک در زمینه های مختلف بهبود یابد.
در این مراسم، اعضا هیات مدیره مراتب خوش 
آمدگویی خود را به عضو جدید اعلام و برای وی 
علی  یادآور می شود،  کردند.  موفقیت  آرزوی 
بانک  در  فعالیت  سابقه  این  از  پیش  قاسمی 

مرکزی را در کارنامه خود دارد.

در همین حال دیروز نیز معاون صنایع حمل‌ونقل 
وزارت صمت از تولید خودروی تندر۹۰ پیشرفته به 
صورت مشترک با روسیه خبر داد و گفت: این تولید 
مشترک در فروردین ماه ۱۴۰۲ رونمایی خواهد شد، 
ضمن این که مالکیت این خودرو هم مختص سایپا 
است. منوچهر منطقی در پاسخ به این سوال که با 
توجه به عرضه ۵۰۰ هزار دستگاه خودرو قابل عرضه 
این  از  بیش  داخلی،  خودروهای  یکپارچه  طرح  در 
تعداد تقاضا ایجاد شود، با توجه به اینکه قرار نیست 
قرعه‌کشی انجام شود، تکلیف مازاد تقاضا چه خواهد 
است،  شده  تاکید  که  همانطور  گفت:  پاسخ  شد؟ 
تقاضایی حذف نخواهد شد؛ قرعه به جهت تعیین 
تقاضا بیش  و در صورتی که  انجام می‌شود  نوبت 
از توان تولید در سال ۱۴۰۱ )که حدودا ۱.۶ میلیون 
دستگاه خودرو و تا ۱.۸ میلیون دستگاه هم احتمال 
تولید وجود دارد( باشد، از ظرفیت تولید و فروش در 
سال ۱۴۰۳ استفاده و نوبت افراد به آن زمان خواهد 

افتاد. 
وی تاکید کرد: بنابراین ممکن است نوبت تحویل 
افراد  چنانچه  این صورت  در  بیفتد،  آینده  به سال 
می‌توانند  باشند،  نوبت خود  در  دریافت  به  تمایل 
ادامه فرآیند ثبت‌نام را انجام دهند اما اگر هم این 
زمان برایشان طولانی بود و تمایل به انتظار نداشته 
باشند، می‌توانند انصراف داده و وجه خود را برداشت 
در  صمت  وزارت  ونقل  حمل  صنایع  کنند.معاون 
تولید  از  خود  سه‌شنبه  روز  ظهر  از  بعد  نشست 
با  مشترک  صورت  به  پیشرفته   ۹۰ تندر  خودروی 
روسیه خبر داد و گفت: در حالی که تا پیش از این 
‌۵۰ درصد خودروهای تندر ۹۰ خودکفا شده بود، پس 
از بررسی‌ها، این خودکفایی بیشتر شد و محصولی 
پیشرفته که تغییرات بسیاری نسبت به نسخه سابق 
دارد، به صورت مشترک با روسیه در دوکشور )شرکت 
تولید  روسیه(  در  عمرمان  و  ایران  در  پارس‌خودرو 
می‌شود و در فروردین ماه ۱۴۰۲ نیز رونمایی خواهد 
شد. ضمن اینکه مالکیت این خودرو هم مختص سایپا 

است.
عرضه خودرو در بورس کالا منتفی است

این معاون وزیر صمت در پاسخ به سوالی مبنی 
بر ادامه روند عرضه خودروها در بورس کالا در سال 
آینده، گفت: با توجه به نظر شورای رقابت برای عرضه 
خودروها پس از به‌ روزرسانی قیمت خودروها در سال 
آینده و نظر بر عرضه به صورت طرح‌های فروش در 
خودروهای  عرضه  یکپارچه  )طرح  شده  گرفته  نظر 
داخلی( و نظر مخالف این شورا با عرضه در بورس، 
احتمالا بحث عرضه خودروها در بورس کالا در سال 

۱۴۰۲، منتفی باشدو
وزارت  مسئولان  فراز،  گزارش  به  دیگر  سوی  از 
دولت  فعالیت  شروع  از  تجارت  و  معدن  صنعت، 
سیزدهم وعده های متفاوتی را در همه حوزه‌های زیر 
مجموعه به مردم داده‌اند که بیشتر آن ها نه تنها 
عملی نشده بلکه آمارها نشان می‌دهد حتی به عملی 
شدن هم نزدیک نیست. کما این که فاطمی‌امین در 
روز رای اعتماد خود در مجلس شورای اسلامی مدعی 
شد که تا سال ۱۴۰۴ سه میلیون دستگاه خودرو در 
کشور تولید خواهد شد که یک میلیون از آن صادر 
می‌شود. پس از آن نیز وعده‌های وزیر صمت درباره 

خودرو به همین شیوه ادامه پیدا کرد.
تغییر شکل لاتاری خودرو

وزیر صمت سال گذشته وعده تغییر شیوه فروش 
در  بود.  داده  را  خودرو  قرعه‌کشی  حذف  و  خودرو 
همین راستا سامانه‌ای طراحی شد تحت عنوان فروش 

اول  مرحله  همان  در  سامانه  این  خودرو.  یکپارچه 
فروش برای همه خریداران پیامک موفقیت در خرید 
فرستاد و نهایتا پس از دوره کوتاهی از بازی خارج 
شد. سپس شیوه فروش خودرو در بورس کالا که از 
پیشنهادات رزم حسینی، وزیر سابق صنعت، معدن و 
تجارت بود، اجرایی شد. تقریبا تنها کار موفق در وزارت 
صمت دولت سیزدهم. البته همزمان با فروش خودرو 
در بورس کالا همچنان فروش خودروهای مشمول 
قرعه‌کشی  طریق  از  رقابت  شورای  گذاری  قیمت 
عرضه شدند. اما نهایتا در بهمن ماه سال جاری وقتی 
سازمان بورس جلوی فروش خودروهای وارداتی بدون 
قبض ترخیص از گمرک ایستاد، وزارت صمت سازمان 
بورس را هم دور زد و به همان شیوه فروش از طریق 

سامانه بازگشت. البته سامانه‌ای جدید.
در این طرح قرار شد که ۵۰۰ هزار خودروی داخلی 
به مشتریانی که ۱۰۰ میلیون در حساب بانکی خود 
بلوکه می‌کنند عرضه شود. اما شیوه اولویت تخصیص 
در آن مشخص نشده است. البته منوچهر منطقی، 
اولویت‌بندی  از  صمت  وزارت  خودرویی  معاون 
ولی  بود  گفته  پرداختی سخن  پول  میزان  براساس 
گذشته  روز  نهایتا  اینکه  تا  نشد  تایید  موضوع  این 
وزارت صمت اعلام کرد که برای تعیین اولویت زمان 
تخصیص خودروهای وارداتی که دو هفته پیش به 
رسیدند قرعه‌کشی خواهد  فروش  به  شکل  همین 
کرد. بنابراین تا امروز ، وزارت صمت به وعده حذف 
قرعه‌کشی خودرو عمل نکرده و صرفا شکل آن را تغییر 

داده است.
کاهش ۱۵ درصدی قیمت تمام‌شده خودرو، رویا شد 
اسفند سال گذشته، فاطمی امین وعده داد که در 
داخلی ۱۵  تمام شده خودروهای  قیمت  سال ۱۴۰۱ 

درصد کاهش خواهد داشت. این اتفاق رخ نداد و 
وزیر صمت دو ماه پیش در واکنش به افزایش قیمت 
بازار خودروهای داخلی به صراحت اعلام کرد که این 
افزایش قیمت‌ها ناشی از افزایش قیمت دلار است. 
اما طی چند روز گذشته با انتشار خبر توافق ایران 
و عربستان قیمت دلار سیر نزولی به خود گرفت و 
در پی آن اندکی از حباب قیمت خودروهای داخلی 
این  از  بعد  امین بلافاصله  نیز کاسته شد. فاطمی 
که  اعلام کرد  بازار  در  قیمت خودرو  اندک  کاهش 
همه این کاهش قیمت‌ها به دلیل ریزش دلار نیست 
بلکه سیاست‌های وزارت صمت هم موثر بوده. کاش 
وزیر صمت اگر پاسخ نمی‌دهد که کاهش ۱۵ درصدی 
قیمت تمام شده خودرو چرا عملی نشده، بگوید که 
بالاخره قیمت خودرو در بازار را دلار کنترل می‌کند یا 

سیاست‌های وزارت صمت؟
جا ماندن از برنامه تولید خودرو

دستگاه  هزار   ۱۰۰ که  بود  مدعی  صمت  وزارت 
بیشتر از برنامه تولید خودرو در سال ۱۴۰۱، خودرو 
تولید خواهد کرد. برنامه تولید خودرو برای امسال 
یک میلیون و ۲۵۰ هزار دستگاه خودرو بود بنابراین 
با جمع وعده فاطمی امین، باید عدد تولید خودرو 
در پایان امسال به یک میلیون و ۳۵۰ هزار دستگاه 
خودرو می‌رسید اما طبق آمار منتشر شده از سوی 
وزارت صمت و با در نظر گرفتن همان میزان تولید 
بهمن ماه برای اسفند ماه، مجموع خودروهای تولیدی 
تجاری و سواری در پایان امسال به عدد یک میلیون 
و ۱۵۰ هزار دستگاه خواهد رسید و این یعنی وزارت 
صمت نه تنها از وعده ۱۰۰ هزار تایی خود عقب است 
بلکه برنامه در نظر گرفته شده تولید را نیز به درستی 
برنامه  از  جاماندن  این  آسیب  است.  نبرده  پیش 

تولید سال آینده مشخص خواهد شد چرا که کمبود 
عرضه مستقیما موجب افزایش قیمت در بازار خواهد 
قیمت  افزایش  آن  از  جدا  قیمت  افزایش  این  شد. 
کارخانه‌ای ست که قرار است سال آینده محقق شود.

۱۰۰ هزار دستگاه خودروهای وارداتی کجاست؟
سیزدهم،  دولت  صمت  وزارت  وعده‌های  از  یکی 
آزادسازی واردات خودرو بود. وعده‌ای که واقعا هم 
آیین‌نامه  که  جاری  سال  مهرماه  از  اما  شد  محقق 
رسید  تصویب  به  وزیران  هیأت  در  خودرو  واردات 
صحبت از واردات چند صد دستگاهی خودرو تا پایان 
صنایع  دفتر  سرپرست  هم  نهایتا  بود.  جاری  سال 
خودرو، هم وزیر صمت و هم سخنگوی وزارت صمت 
مدعی شدند که تا پایان سال جاری دست کم ۱۰۰ 
هزار خودروی وارداتی به کشور وارد خواهد شد. امروز 
۲۲ اسفند ماه است و ۷ روز دیگر سال ۱۴۰۱ به پایان 
می‌رسد. تا لحظه نگارش این گزارش به غیر از تایید 
ورود ۱۴۴ دستگاه خودرو به کشور، هیچ آمار رسمی 
دیگری از واردات خودرو منتشر نشده است. این در 
حالی است که وزارت صمت ۱۰۰ هزار خودرو وارداتی 
را با دریافت ۵۰۰ میلیون از ۱۰۰ هزار نفر پیش فروش 
کرده و اصلا مشخص نیست این خودروها چه زمانی 

قرار است وارد کشور شوند.
موارد بررسی شده در این گزارش البته بخشی از 
فاطمی‌امین  و  صمت  وزارت  خودرویی  وعده‌های 
بود که محقق نشده، خروج شورای رقابت از عرصه 
کیفیت  افزایش  خودرو،  صادرات  قیمت‌گذاری، 
خودرو، تغییر در ساختار مدیریتی خودروسازان و... 
دیگر وعده های این وزارتخانه و وزیرش بوده که دست 
کم تا یک هفته مانده به پایان سال، محقق نشده 

است.

آزادسازی 500  نباید  گفت:  عراق  و  ایران  بازرگانی  اتاق  عضو   
میلیون دلار از طلب 15 تا 18 میلیارد دلاری از عراق را دستاورد 
بدانیم و به دنبال ایجاد موج باشیم که این در شان کشور ثروتمند 
مورد خبر  در  ایلنا  با  در گفت‌وگو  علی شریعتی  نیست.   ایران 
آزادسازی منابع مالی ایران در عراق اظهار داشت: این کشور همیشه 
سهم بالایی در تجارت خارجی ایران داشته و به نوعی شریک دوم 
تجاری ما محسوب می‌شود. اما متاسفانه به دلیل شرایط کنونی 

اقتصاد کشور، اذهان عمومی به دنبال جرقه مثبت و منفی است 
یعنی وصول مطالبات از عراق فی نفسه نباید در صدر اخبار کشور 

قرار بگیرد.
حوزه  در  ویژه  به  بالایی  تبادلات  عراق  و  ایران  داد:  ادامه  وی 
انرژی دارند. منتها در سال‌های اخیر به دلیل مشکلات اقتصادی و 
تحریم‌ها طلب ایران از عراق به موقع پرداخت نمی‌شود و بازپرداخت 
آن رقم بالایی است. اینکه یک دهم از یک طلب بالایی آزاد شود 
نباید مایه خوشحالی در کشور شود و سرتیتر اخبار باشد، یعنی 
برای یک اقتصاد پویا با مولفه‌های صادرات، واردات و تولید ملی 

نباید زیاد تاثیرگذار باشد.
عضو اتاق بازرگانی ایران و عراق تصریح کرد: با توجه به شرایط 
با دنیا و حل مشکلات منطقه‌ای مانند  تحریمی هرگونه تعامل 
برقراری رابطه با عربستان پس از 7 سال، می‌تواند نویدبخش شرایط 
خوبی برای اقتصاد کشور باشد. باید توجه داشت که در سال‌های 
اخیر، استکبار جهانی سوار بر موج ایران گریزی شدند اما اکنون که 
حاکمیت تصمیم به حل این مشکلات گرفته می‌تواند برای ایران 
نویدبخش باشد و حتی منجر به توافق هسته‌ای و تعامل با دنیا 

شود.
شریعتی متذکر شد: باید توجه داشت که وقتی بحث محکومیت 
کشور در سازمان ملل و یا تهدید به مکانیسم ماشه مطرح می‌شود، 

برای کشور مناسب نیست و باعث ایجاد موج و التهاب در بازار 
می‌شود. با توجه به شرایط اقتصادی کشور، این موج تاثیرگذار بوده 
و به دلیل چسبندگی قیمت‌ها، همیشه اخبار منفی تاثیر سریع و 

مخربی می‌گذارد.
نباید  مجموع،  در  کرد:  تصریح  ایران  بازرگانی  اتاق  عضو  این 
آزادسازی 500 میلیون دلار از طلب 15 تا 18 میلیارد دلاری از عراق 
را دستاورد بدانیم و به دنبال ایجاد موج باشیم که این در شان کشور 
ثروتمند ایران نیست. ما می‌توانیم با صادرات روزانه 4 میلیون بشکه 
نفت این درآمد را برای یک روز داشته باشیم. بنابراین نباید اقتصاد 

ما اینگونه نسبت به اخبار هیجانی تاثیرپذیر باشد.
شریعتی در مورد آغاز مبادلات عراق با چین براساس یوآن گفت: 
با توجه به حجم مبادلات عراق و چین، دولت بغداد در راستای 
تسهیل‌گری برای تجار خود از یوان استفاده می‌کند. الان بازار ارز 
عراق نیز مانند ایران دو نرخی شده است، یعنی دلار دولتی با نرخ 
1330 دینار و دلار بازار آزاد 1550 دینار است. البته اگر جابجایی 
پولی شفاف باشد دولت ارز دولتی تخصیص می‌دهد برای نمونه 
برای هر مسافر 7 هزار دلار ارز دولتی پرداخت می‌شود. بنابراین 
یوآنی  اعتباری  دلار، خط  نوسان  فشار  کاهش  برای  عراق  دولت 
گذاشته که از محل فروش نفت به چین تامین می‌شود و اینکه ما 
به چه اندازه از آن استفاده کنیم بستگی به سیاست‌های کشور دارد.

۱۰۰ هزار خودروی وارداتی به بازار نرسید و قرعه‌کشی خارج از بورس ادامه دارد 

ویی صمت هزار وعده خودر
حذف قرعه‌کشی خودرو، واردات ۱۰۰ هزار دستگاه خودرو، کاهش قیمت تمام شده خودرو و تولید یک میلیون و ۳۵۰ هزار دستگاه خودرو، تنهای بخشی از 

وعده های وزارت صمت برای سال ۱۴۰۱ است که نه تنها امسال محقق نشده، بلکه بعید به نظر می رسد در سال آینده هم محقق شود.

آزادی ۵۰۰ میلیون از طلب ۱۸ میلیارد دلاری دستاورد نیست ایران می‌تواند از خط اعتباری یوآن عراق استفاده کند 

طبق آمار 
منتشر شده از 

سوی وزارت 
صمت و با در 

نظر گرفتن 
همان میزان 
تولید بهمن 

ماه برای اسفند 
ماه، مجموع 
خودروهای 

تولیدی تجاری 
و سواری در 
پایان امسال 
به عدد یک 

میلیون و ۱۵۰ 
هزار دستگاه 
خواهد رسید

اتاق بازرگانی ایران که چند روز قبل عدد شامخ )مدیران خرید( بهمن ماه را منتشر کرده 
بود، حالا در تحلیلی به وضعیت صنایع کشور در چارچوب شامخ پرداخته است. 

به گزارش ایسنا، شامخ کل اقتصاد ایران در بهمن‌ماه ۱۴۰۱ با ثبت عدد ۵۱.۳۵ پس 
از سه ماه رکود مجدداً به ناحیه رونق بازگشته و حاکی از بهبود فعالیت‌ها نسبت به 
ماه گذشته است. ماه گذشته رکود کم‌سابقه‌ای از سوی مدیران خرید گزارش شده بود 
)۴۱.۸۹(. با تشدید رکود طی ماه‌های پائیز و ابتدای زمستان و رسیدن شامخ کل دی‌ماه 
به کمترین مقدار در سال جاری و با نزدیک شدن به پایان سال، بهبود فعالیت‌های 
اقتصادی نسبت به ماه گذشته مورد انتظار بود. علی‌رغم ثبت عدد کم‌سابقه شامخ در 
دی‌ماه، شامخ بهمن‌ماه ۱۴۰۱ نسبت به بهمن‌ماه سال گذشته تغییر محسوسی را نشان 

نمی‌دهد )۵۱.۳۵(.
در چارچوب پیشرفت قابل توجه ثبت شده در بهمن ماه، صنایع کشور سهم و نقش 
مهمی داشته‌اند و همانطور که چند روز قبل وزیر صمت خبر داده بود، رشد صنعتی 
کشور ادامه داشته و بسیاری از بخش‌ها نسبت به گذشته با بهبود عملکرد مواجه هستند.

رشد جدی شامخ صنعت در بهمن‌ماه
شامخ صنعت در بهمن‌ماه با ثبت عدد ۵۷.۳۹ پس از رکود فعالیت‌ها در دی‌ماه )۴۵.۶( 
مجدداً به ناحیه بالای ۵۰ برگشته و نشان از بهبود فعالیت‌ها در بخش صنعت کشور دارد. 
مؤلفه‌های شامخ صنعت نشان می‌دهد میزان تولید محصولات افزایش قابل‌توجهی داشته 
)۵۸.۷۳( و میزان سفارشات جدید به میزان چشمگیری افزایش یافته است )۶۳.۱۴(. بنا 
بر اعلام مدیران خرید در بهمن‌ماه سرعت انجام و تحویل سفارشات به میزان قابل‌توجهی 

افزایش یافته )۵۷.۸۴( و میزان استخدام نیروی کار افزایش داشته است )۵۳.۴۵(.

همچنین موجودی مواد اولیه خریداری شده به مقدار قابل‌توجهی کاهش داشته است 
)۴۳.۹۹( که عمدتاً به دلیل روند افزایشی قیمت مواد اولیه است. افزایش شدید در قیمت 
مواد اولیه در تمام ماه‌های سال جاری از سوی مدیران خرید گزارش شده که بر اساس 
شواهد موجود به میزان زیادی ناشی از افزایش نرخ ارز و انتظارات تورمی موجود در 

خصوص قیمت ارز و مواد اولیه است.
در میزان فروش تغییری در میزان صادرات محصولات گزارش نشده )۴۹.۴۶( و البته 
فروش کل محصولات شاهد افزایش قابل‌ملاحظه‌ای بوده است )۵۸.۶۳( که می‌توان آن 
را به دلیل رشد فروش داخلی بنگاه‌ها دانست. موضوع قابل‌توجه دیگر افزایش قیمت 
محصولات تولیدی است که از سوی بخش زیادی از مدیران خرید صنایع مختلف گزارش 

شده است. 
بالاترین شامخ صنعت برای نساجی

شامخ کلیه صنایع مورد بررسی به‌جز سایر صنایع، در پیمایش بهمن‌ماه در ناحیه رونق 
و بالاتر از ۵۰ به دست آمده است. با وجود تفاوت‌های قابل‌توجه در ساختار هزینه و 
درآمد صنایع مختلف و تأثیرپذیری متفاوت آنها از متغیرهای کلان اقتصادی، وضعیت 
تمامی صنایع در بهمن‌ماه پس از رکود شدید در ماه گذشته رونق یافته است. در میان 
صنایع مورد بررسی بیشترین عدد شامخ متعلق به گروه نساجی )۶۵.۳( و کمترین شامخ 
طبق روال پنج ماه اخیر متعلق به گروه پوشاک و چرم است )۵۲.۸(. باید به این موضوع 
مهم اشاره داشت که شامخ گروه پوشاک و چرم پس از هشت ماه )از اردیبهشت‌ماه ۱۴۰۱( 
در ناحیه رونق قرار گرفته است. پس از صنایع نساجی، شامخ گروه‌های ماشین‌سازی و 
لوازم‌خانگی )۶۴.۹(، کانی‌های غیرفلزی )۵۸.۹(، وسائل نقلیه و قطعات وابسته )۵۸.۴(، 

گاز  و  فرآورده‌های نفت   ،)۵۶.۷( مبلمان  و  کاغذ  )۵۸.۱(، چوب  و پلاستیک  لاستیک 
)۵۶.۷( و صنایع فلزی )۵۶.۳( قرار گرفته‌اند که شامخ آنها حاکی از رشد قابل ملاحظه در 
کسب‌وکارهای این صنایع نسبت به دی‌ماه است. همچنین مدیران خرید گروه‌های صنایع 
غذایی )۵۴.۱( و پوشاک و چرم )۵۲.۷( نیز بهبود اندک در کسب‌وکارها را گزارش کرده‌اند.

بررسی ابعاد شامخ در بهمن ماه
کدام صنعت ایران بهترین وضعیت را دارد؟


