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بانک مسکن؛ همچنان سربلند، قوی 
و تاثیرگذار

و  تخصصی  بانک  تنها  مالی  کارنامه  دیگر  بار 
یعنی  ناظر  نهاد  ذره بین  زیر  مســکن  توســعه ای 
اقتصادی و دارایی و حسابرسان قرار  امور  وزارت 
گرفت و البته باز هم سربلندی را برای این بانک 

به ارمغان آورد. 
و  تخصصی  بانک  تنها  مالی  کارنامه  دیگر  بار 
یعنی  ناظر  نهاد  ذره بین  زیر  مســکن  توســعه ای 
اقتصادی و دارایی و حسابرسان قرار  امور  وزارت 
گرفت و البته باز هم سربلندی را برای این بانک به 
ارمغان آورد؛ چرا که مانند همیشه نه تنها وظایف 
بر  بانک  و  انجام شد  به خوبی  قانونی  و  محوله 
ریل برنامه های دولت حرکت کرد؛ بلکه در این راه 
دستاوردهای مهمی نیز به دست آمد که رییس و 
اعضای مجمع عمومی با تمجید از عملکرد بانک آن 
را قابل توجه و منحصر به فرد خواندند؛ موضوعاتی 
چون رشد قابل توجه نسبت بالای کفایت سرمایه 
بانک در برابــر بانک های دیگر، تامین مالی طرح 
نهضت ملی مسکن با عددی قابل توجــه، کاهش 
npl بانــک و ... از جمله این دستاوردهای حائز 

اهمیت است.
با  مجمع  در  که  مسکن  بانک  عملکرد  گزارش 
حضور وزیر امور اقتصادی و دارایی مورد بررسی 
حرکت  و  تلاش  یک  نشان دهنده  گرفت،  قرار 
محوری برای نیل به دستاوردهای مهم و ارتقای 
بانک  است.  بانکی  شبکه  میان  در  بانک  سطح 
مســکن با عملکرد خود نشان داد که کماکان در 
مسیر و سکوی ترقی قرار گرفته و نمره خوب در 

کارنامه این بانک نیز موید همین اتفاق است.
و  طبیعی  خدمات  ارایه  علیرغم  مسکن  بانک 
انجام رسالت و وظایف ذاتی خود، از آغاز به کار 
دولت سیزدهم نیز سهم عمده ای در تامین مالی 
رخداد عظیم طرح نهضت ملی مسکن داشته که 
علیرغم اینکه تامین مالی آن به 27 بانک و موسسه 
اعتباری سپرده شد اما به اذعان همه دولتمردان، 
بانک مسکن تنها بانکی است که نه تنها به وظایف 
قانونی عمل کرده، بلکه نقش دولتی خود را فراتر از 

تصورات ایفا کرده است.
بررسی آمار و ارقام مصارف حاکی از آن است 
که بانک مسکن به طور کلی در سال 1401 حدود 
131 هزار میلیارد تومان تسهیلات پرداخته که از آن 
جمله قریب به 74 هزار میلیارد تومان تسهیلات 
مشارکت مدنی، 17 هزار میلیارد تومان تسهیلات 
تومان  میلیارد  هزار   9 به  نزدیک  مسکن،  خرید 
تسهیلات جعاله و 6 هزار میلیارد تومان تسهیلات 
قرض الحسنه )اعم از ازدواج، ودیعه، فرزند آوری 
و ...( بوده که نسبت به آمار پیش از خود رشد 

چشم گیری نشان می داد.
 ،1401 سال  در  مسکن  ملی  نهضت  بخش  در 
بانک مسکن برای ساخت 172 هزار واحد مسکونی 
این طرح در قالب عقد 18.244 تعداد قرارداد و به 
مبلغ 58 هزار میلیارد تومان اقدام کرد که از این 
رقم 25 هزار میلیارد تومان به حساب سازندگان 

واریز شد.
بر همین اساس، دکتر احسان خاندوزی وزیر 
امور اقتصادی و دارایی در نشست مجمع عادی 
بانک  یک  از  فراتر  را  آن  مسکن،  بانک  سالانه 
توسعه ای و تخصصی در نظام بانکی کشور خواند 
و نقش آن را در حوزه تامین مالی ساخت و ساز 
مسکن ویژه و خاص توصیف کرد که می تواند در 
این بخش به عنوان تنظیم کننده نظام بانکی کشور 

عمل کند.
بانک ها  نیز سایر  وزیر محترم در همین راستا 
و سازمان های مربوطه را ملزم به تعامل ویژه  و با 

مختصات خاص با بانک مسکن دانست.
ایشان با قدردانی از عملکرد مدیران و کارکنان 
بانک مسکن، خواستار تداوم موفقیت آمیز مسیر 
با در نظر داشتن حرکت های نو و داشتن برنامه 
عملیاتی تحول گرایانه ای شد که ارتقای بیش از 
داشته  همراه  به  را  عملکردی  شاخص های  پیش 

باشد.
با این اوصاف، بانک مسکن که امروز در شرایط 
دشوار اقتصادی و تحریم های تحمیلی، همه قوت و 
توان خود را به کار گرفته است تا با تمرکز بر رسالت 
بزرگ  طرح  مالی  منابع  دولتی،  تکالیف  و  ذاتی 
نهضت ملی مسکن را به نحو احسن تامین کند، 
همچنان مسیر پیشرفت را می پیماید و این مهم هم 
جای قدردانی از همکاران خدوم در این بانک دارد 
و هم وظیفه خطیری را بر عهده آنان می نهد که 
برای پیشرفت هر چه بیشــتر تلاش زایدالوصفی از 

خود نشان دهند.

تامین مالی 1500میلیارد ریالی 
»تمدن« برای داروسازی سبحان 

آنکولوژی
با مجوز سازمان بورس و اوراق بهادار، صکوک 
مرابحه شرکت داروسازی سبحان آنکولوژی )سهامی 
عام( به مبلغ 1500 میلیارد ریالی از طریق فرابورس 
ایران از امروز دوشنبه مورخ 30/05/1402به مدت 

سه روز کاری در نماد«دسانکو06« عرضه شد.
شرکت  رسانه  و  ارتباطات  مدیریت  گزارش  به 
شرکت  مرابحه  صکوک   ، تمدن  سرمایه  تامین 
داروسازی سبحان آنکولوژی )سهامی عام( به ارزش 
1500 میلیارد ریال با عمر4 ساله ونرخ 18 درصد از 
تمدن  به  تامین سرمایه  کارگزاری  طریق شرکت 
عنوان عامل فروش و با استفاده از خدمات شرکت 
تامین سرمایه تمدن به عنوان متعهد پذیره نویس 
و بازارگردان منتشر شد.ضامن پرداخت مبلغ اصل 
و اقساط این اوراق توثیق پرتفویی از سهام شرکت 

های البرز دارو و سبحان دارو می باشد .
عرضه این اوراق امروزدوشنبه 30مردادماه 1402به 
مدت 3روز کاری از طریق فرابورس ایران صورت 
خواهد گرفت، صکوک مرابحه 1500 میلیارد ریال 
شرکت داروسازی سبحان آنکولوژی که تولید کننده 
داروهای ضد سرطانی است  با نرخ 23 درصد و با 
توثیق اوراق بهادار به عنوان ضمانت است. ناشر 
این اوراق شرکت واسط مالی اسفند پنجم بوده و 
بازارگردانی و تعهد پذیره نویسی آن بر عهده شرکت 

تامین سرمایه تمدن می باشد.

تقدیر وزیر تعاون ،کار و رفاه 
اجتماعی ازعملکرد مدیرعامل بانک 

توسعه تعاون 
وزیر تعاون،کار و رفاه اجتماعی در جلسه مجمع 
عمومی بانک توسعه تعاون منتهی به پایان سال 
1401 با مثبت ارزیابی کردن عملکرد بانک گفت:از 
اقدامات و عملکرد آقای شیخ حسینی، مدیر عامل 

بانک بسیار راضی هستیم. 
گزارش  افزود:براساس  مرتضوی  صولت  سید 
مالی،بانک  های  صورت  به  استناد  با  و  عملکرد 
توسعه تعاون سال گذشته 68 درصد تسهیلات 

خود را به بخش تعاون پرداخت کرده است.
وی بیان کرد:حدود 10 درصد تسهیلات پرداختی 
به بخش مسکن اختصاص  تعاون  بانک توسعه 
یافته است که جای تقدیر دارد. وزیر تعاون ادامه 
داد:با تلاش همه همکاران در بانک توسعه تعاون 
که  است  شده  شناسایی  ها،سود  سال  از  پس 
جا دارد فعایت ها و اقدامات در جهت به صفر 
رساندن زیان انباشته تقویت شود. مرتضوی اعلام 
کرد: بانک توسعه تعاون به نسبت سایر بانک ها 
کوچک و چابک است اما لازم است که نسبت به 
رسیدن نقطه مطلوب تلاش ها ی بیشتری انجام 
بانک  عادی  عمومی  است،مجمع  گفتنی  شود. 
توسعه تعاون با حضور تمام اعضای مجمع سی 
ام مرداد ماه در ساختمان مرکزی بانک برگزار شد 
وصورت های مالی منتهی به 29 اسفند 1401 مورد 

تصویب اعضا قرار گرفت.

به منظور خدمت رسانی به زائران اربعین 
حسینی صورت گرفت

اعزام سه دستگاه کامیونت 
خودپرداز سیار بانک سینا به 

مرزهای غربی کشور
حال  رفاه  و  مطلوب  خدمت رسانی  منظور  به 
زائران اربعین حسینی، سه دستگاه کامیونت حاوی 
خودپرداز های سیار بانک سینا به مرزهای غربی 

کشور اعزام شد.
طی  سینا،  بانک  روابط عمومی  گزارش  به 
مدیرعامل،  قائم مقام  حضور  با  مراسمی 
سینا،  بانک  مدیران  و  عامل  هیئت  اعضای 
زائرن  به  خدمت رسانی  و  تسهیل  هدف  با 
کامیونت حاوی  اربعین حسینی، سه دستگاه 
خودپرداز های سیار این بانک برای استقرار در 
 مرزهای شلمچه، قصر شیرین و مهران اعزام شد.
بر اساس این گزارش، هر یک از کامیونت های 
اعزامی حاوی دو دستگاه خودپرداز و یک دستگاه 
هموطنانی  و  زائران  کلیه  و  است  کش لس 
شتاب  شبکه  عضو  بانکی  کارت های  دارای  که 
هستند، می توانند از این خودپردازها، خدمات 
انتقال  برداشت وجه،  از  اعم  خود  نیاز  مورد 
کنند. دریافت  را  و....  شارژ  خرید   وجه، 
موکب های  محل  در  سیار  خودپردازهای  این 
یافت. خواهند  استقرار  مستضعفان   بنیاد 
نیز یک  این  از  بانک سینا پیش  گفتنی است 
دستگاه خودپرداز ثابت در مرز چذابه مستقر 
تردد  قصد  که  هموطنانی  دیگر  تا  است  کرده 
از مرز چذابه را دارند نیز از این خدمات بانکی 

بهره مند شوند.

به گزارش خبرآنلاین ، یکی از اصلی ترین وعده های 
کنترل  نیز   1400 سال  انتخابات  در  رییسی  ابراهیم 
تورم بود. او عنوان می کرد در دولت سیزدهم تورم را 
تک رقمی خواهد کرد.حال باید دید عملکرد رییسی در 
در  روحانی  پیشین، حسن  رییس جمهور  با  مقایسه 

کنترل تورم چگونه بوده است؟
تورم سالانه چه تغییری کرد؟

از آن است که دولت روحانی در  گزارش ها حاکی 
دست  به  را  کشور  اقتصاد  حالی  در  مردادماه 1392 
گرفت که نرخ تورم توسط مراکز رسمی 39 درصد اعلام 
شده بود، اما پس از دو سال، تورم سالانه در تیرماه 
در شرایطی  یافت.این  کاهش  درصد  به 15.6   1394
است که متوسط نرخ تورم سال قبل از استقرار دولت 
روحانی، یعنی در دولت دهم معادل 43.2 درصد بوده 
است.اما عملکرد دو سال اول دولت رییسی در حوزه 
تورم چگونه بود؟ بررسی ها نشان می دهد که دولت 
رییسی در حالی در مرداد 1400 روی کار آمد که نرخ 
تورم 43.2 درصد اعلام شده بود.این در شرایطی است 
که متوسط نرخ تورم 12 ماه پایانی دولت دوازدهم به 
از خروج  ناشی  و چالش های  تحریم ها  تشدید  دلیل 
آمریکا از برجام رشد کرد و شرایط تورمی دولت سیزدهم 

مشابه آغاز فعالیت دولت یازدهم بود.
بر همین اساس، بررسی نمودار آماری از تورم حاکی 
از آن است که نرخ تورم در تیرماه 1402 به 47.5 درصد 
رسید. در واقع طی دو سال فعالیت دولت سیزدهم تا 
مرداد 1402، نرخ تورم سالانه نه تنها کنترل نشد، بلکه 
نرخ های تورم ماهانه کماکان روندهای عجیبی را نشان 

می دهند.
تورم نقطه ای چه تغییری کرد؟

یازدهم در  این میان، در شروع فعالیت دولت  در 
مرداد سال 1392 تورم نقطه ای نسبت به ماه مشابه 
سال قبل خود معادل 43.1 درصد بود که با گذشت 2 
سال از فعالیت دولت روحانی، این عدد در تیرماه 1394 
به 14.2 درصد رسید. در واقع این تورم در آن دوره هر 
ماه به شکلی مستمر در حال کاهش بود و در مرداد هم 

به 12.6 درصد رسید.
تورم در شروع دولت سیزدهم 

اما در شروع فعالیت دولت سیزدهم در مرداد 1400، 
خود  قبل  سال  مشابه  ماه  به  نسبت  نقطه ای  تورم 
معادل 43.2 درصد بود که با گذشت 2 سال از فعالیت 
دولت رییسی، تورم نقطه ای در پایان تیر 1402 معادل 
39.4 درصد ثبت شد. این تورم در آخر خرداد 1402 
نیز معادل 42.6 درصد بود.در دو سالی که گذشت 
مناقشه بر سر اعداد بارها و بارها بالا رفت. هر جا بحث 
از نرخ تورم شد، دولتمردان پیشین دولتمردان کنونی 
را به مناظره دعوت کرده و به چالش کشیدند و هر بار 
مقامات دولتی سیزدهم برای نشان دادن توفیقاتشان 
به اعداد استناد کردند، این دومینو تکرار شد.ماجرای 
اعداد حالا سر از جای دیگری نیز در می آورد. وقتی 
فرو  آنچه  نباشد،  محکم  اعلامی  عددهای  تکیه گاه 

می ریزد سرمایه ی اجتماعی است .
به گزارش خبرآنلاین؛ در سخنان وزیر امور اقتصادی 
و دارایی و حتی در آمارهای رسمی بارها و بارها به این 
نقدینگی در دولت  استناد شده است که رشد  نکته 

سیزدهم مهار شده و این دولت توانسته است دامنه ی 
بحران اقتصادی را کوچک کند. عددسازی برای نشان 
از  توفیقات دولت سیزدهم حتی  دادن دستاوردها و 
سوی رسانه های همسو حالا وارد فاز تازه ای شده است 
در حالی که اعداد و ارقام اعلامی نیز چیزی دیگر در این 
زمینه را می گوید. رییس دولت سیزدهم در حالی وارد 
نهاد ریاست جمهوری شد که خودش و همفکرانش بر 
این اعتقاد بودند که برجام و مذاکره و تلاش بری رفع 
مشکل هسته ای به شیوه ی دولت پیشین بی ثمر است. 
آنها قول داده بودند نسبت به مهار تورم و بزرگ کردن 
سفره ی مردم بدون گره زدن اقتصاد به مذاکرات اقدام 
کنند این در حالی است که در عمل چنین اتفاقی رخ 
نداد و حالا بند دل بازار ارز و ... به نتیجه مذاکراتی 
بسته است که ک سر آن آزادی شدن منابع بلوکه شده 

است سر دیگر آن تحریم های تازه و ...
احسان خاندوزی، سخنگوی اقتصادی هجدهم مرداد 
همین سال گفت: دهه 90 در حوزه سرمایه گذاری با 
شرایطی مواجه شدیم که نه تنها اقتصاد ایران رشد نکرد 
و درجا هم نزد، بلکه سرمایه گذاری های کشور 47 درصد 

کاهش یافت.
خاندوزی با تاکید بر این که »تلاش دولت سیزدهم 
تقویت بنیان های رشد اقتصادی است«، اظهار کرد: در 

دهه 90 تشکیل سرمایه ثابت حوزه ماشین آلات، حدود 
61 درصد کاهش یافت و تشکیل سرمایه ثابت در حوزه 
ساختمان با کاهش 41 درصدی مواجه بود و منجر به 
این شد که ظرفیت رشد بلندمدت اقتصاد ایران تضعیف 
شود. بر همین اساس تلاش دولت سیزدهم بر تقویت 

بنیان های رشد درازمدت قرار گرفت.
وزیر اقتصاد تصریح کرد: شاخص های رشد و افزایش 
قیمت ها در دهه 90 به گونه ای دچار سخت جانی شدند 
که نه رشد اقتصادی به راحتی افزایش می یافت و نه 
تورم به راحتی کاهش پیدا می کرد. این مسئله ناشی 
از این بود که اقتصاد ایران در دام و تله رشد پایین و 

سرمایه گذاری صفر و منفی گرفتار شده بود.
دولت  اصلاحی  سیاست های  با  اما  داد:  ادامه  وی 
سیزدهم و اقدامات صورت گرفته، این روندها اصلاح 
شد و شاخص ها رو به بهبود رفت . امیدواریم روند سال 
1401 در سال 1402 و سال های آتی ادامه یابد تا از دام 

رشد پایین و سرمایه گذاری صفر و پایین خارج شود.
آمار چه می گوید؟

بانک  گزارش  اساس  بر  می دهد  نشان  بررسی ها 
مرکزی رشد افتصادی در اولین و دومین سال فعالیت 
به ترتیب  یازدهم در سال های 1392 و 1393  دولت 
4.9 درد بوده است این در حالی است که در سال 

1400، یعنی سال 1400 نسبت به سال 1399 ، رشد 
اقتصادی برابر با 3.3 درصد و در سال 1401 این رشد 

برابر با منفی 0.3 درصد بوده است.
در بخش سرمایه گذاری نیز؛ آمارها نشان از آن دارد 
که تشکیل سرمایه ثابت در اولین سال کامل پس از 
استقرار دولت روحانی رشد 9.7 درصدی داشته و در 
اولین سال استقرار کامل دولت رییسی این رشد برابر 
با 2.1 درصد بوده است. رشد اجزای محصول ناخالص 
داخلی در ماه های گذشته و در سال 1400 و 1401 ناشی 
فروکش  دلیل  به  اقتصاد  بالقوه  خالی  فیمت های  از 
کردن اثرات بیماری کرونا از سال 1400 برآورد می شود و 
جدول زیر نیز دربردارنده تشکیل سرمایه ثابت ناخالص 
 به قیمت های ثابت )هزار میلیارد تومان- همت( است.
در عین حال طی بیست ماه اول دوره فعالیت دولت 
رییسی طق آمارهای بانک مرکزی از مرداد 1400 تا پایا 
از  روحانی  دوران  مشابه  نقدینگی  رشد   ،  1401 سال 
مرداد 1392 تا پایان 1393 در محدوده 60 درصدی رشد 
نموده و فقط 2.6 درصد از رشد دوران دولت روحانی 
ماه  بیست  دو دولت طی  پولی  پایه  اما  بوده  بیشتر 
وضعیت متفاوت و عجیبی داشته و در دولت روحانی 
35 درصد اما در دولت رییسی 66 درصد رشد شتابان 

داشته است.

به تازگی بانک مرکزی به بانک های ناتراز شش ماه فرصت داد 
اولتیماتوم  اساس  بر  کنند.  اصلاح  را  اضافه برداشت هایشان  تا 
محمدرضا فرزین، رئیس کل بانک مرکزی به بانک ها، درصورتی که 
آن ها نتوانند ناترازی خود را حل کنند، در همین نیمه اول سال 
1402 بانک های متخلف را منحل می کند و از سهام داران اصلی آن ها 
سلب امتیاز خواهد شد و بازگشت سپرده های مردم را کاملا تضمین 
می کند. در همین خصوص کامران ندری اقتصاددان در گفتگو با 
اقتصاد 24 گفته بود که: موضوع سامان بخشی به عملکرد بانک ها و 
رفع ناترازیشان مدت هاست در بانک مرکزی و اقتصاد کشور مطرح 
است، اما اجرای این طرح تبعات خود را به همراه دارد از این رو 
انجام چنین کاری همواره به تعویق می افتد. حالا با تأکیداتی که آقای 

فرزین در انجام چنین کاری دارد امید می رود بانک مرکزی در دوره 
جدید و با اختیاراتی که کسب کرده بتواند این ناترازی ها را رفع کند. 
ندری گفت: رویه پرداخت بدهی بانک ها از سوی بانک مرکزی به 
یک روش عادی بین بانک ها و بانک مرکزی تبدیل شده و تا امروز 
هم ادامه دارد به طوری که زیان ورشکستگی بانک ها همواره بر 
عهده بانک مرکزی است .این کارشناس بانکی با اشاره به اینکه بانک 
مرکزی باید خیلی زود تر از این ها تصمیم مناسب و آگاهانه نسبت 
به انحلال بانک های ناتراز یا ادامه فعالیت این بانک ها و پرداخت 
بدهی آن ها می گرفت، گفته بود که: در هر دو صورت از اقدام بانک 
مرکزی )انحلال بانک های زیان ده و یا پرداخت بدهی این بانک ها 
با خلق پول( باید منتظر آثار و تبعات تورمی در کشور باشیم؛ این 
در حالی است که در هیچ جای دنیا بانک مرکزی زیر بار تضمین 
پرداخت بدهی بانک ها نمی رود و خسارت این مشکل بر عهده خود 
بانک های زیان ده است و تنها کمک دولت ها به این نوع بانک ها آن 
هم قبل از ورشکستگی، اعمال سیستم مالیات در راستای کاهش 

تشدید آثار تورمی در اقتصاد آن کشور است.
در همین حال جلال محمودزاده نیز اخیرا گفته است که : چون 
بانک های کشور به خصوص بانک های دولتی در مسائلی غیر از 
امور بانکی مثل بحث خرید زمین، ملک و ... فعالند و اصطلاحاً 
بنگاه داری می کنند، نه تنها نفعی به مردم نمی رسانند، بلکه به مردم 
ضرر هم وارد می کنند که این روند، نگران کننده و جای بسی تامل 

دارد.
چندی پیش سخنگوی دولت اعلام کرد که تقریباً تمامی بانک های 
زیان ده دولتی، سودده شده اند، اظهارنظری که به نظر می رسد مثل 
سایر آمارهای ارائه شده توسط دولت، یک داده آماری غلط و البته 
شعاری باشد.در این رابطه، جلال محمودزاده، نماینده مهاباد در 
مجلس شورای اسلامی به اقتصاد24 گفت: به نظر من بانک های 

دولت  نشده اند. حتی  خارج  حالت ضرر  از  اصلاً  زیان ده  دولتی 
سیزدهم پنج درصد، تسهیلات بانکی را گران کرده است، یعنی به 
جای اینکه در بخش تولید و کشاورزی تسهیلات ارزان قیمت در 
اختیار تولیدکنندگان قرار بدهد، تسهیلات را از 18 درصد به 23 

درصد رسانده است.
وی افزود: علی رغم موضوعاتی که اشاره کردم، چون بانک های 
کشور به خصوص بانک های دولتی در مسائلی غیر از امور بانکی 
مثل بحث خرید زمین، ملک و ... فعالند و اصطلاحاً بنگاه داری 
می کنند، نه تنها نفعی به مردم نمی رساند، بلکه به مردم ضرر هم 

وارد می کنند که این روند، نگران کننده و جای بسی تامل دارد. 
به گزارش اقتصاد24، عضو کمیسیون کشاورزی مجلس تصریح 
کرد: متاسفانه بعضی بانک ها در قبال سپرده هایی که مردم باز 
می کنند هم، تسهیلاتی پرداخت نمی کنند. مثلاً بانک کشاورزی، 80 
همت افزایش برداشت دارد، یعنی 80 هزار میلیارد تومان که همین 
امر باعث شده محدودیتی در پرداخت تسهیلات به کشاورزان در 
بانک کشاورزی ایجاد شود. در حال حاضر، هر ماه دولت فقط به 
اندازه هفت همت، یعنی هفت هزار میلیارد تومان، بانک کشاورزی 
را آزاد گذاشته است که تسهیلات پرداخت کند و این هفت همت 
در قبال اعداد و ارقامی که قبلاً پرداخت می شده، بسیار پایین است. 
نماینده مهاباد اظهار داشت: با روندی که بنده در سیستم بانکی 
کشور می بینیم و همچنان هم ادامه دارد، واقعاً نمی توان به آینده 

بهتر این سیستم به نفع مردم و اقتصاد کشور، دل بست.
محمودزاده خاطرنشان کرد: اینکه بگوییم تقریباً همه بانک های 
دولتی ضررده وارد سوددهی شدند، تنها یک حرف و شعار است. 
باید خروجی آن به صورت علمی ثابت شود. معتقدم دولت در 
خیلی از مسائل دیگر که شعار داد و در عمل موفق نشد و یا آمار 

اشتباه ارائه کرد، در این موضوع هم دچار همان رویه شده است.

آمارها حکم به توفیق کدام رییس  جمهوری می دهند؛ روحانی یا رییسی؟

دعوا بر سر اعداد و تورم
تورم همواره طی چند دهه گذشته یکی از مهم ترین چالش های اقتصاد ایران بوده است؛ حتی اگر بگوییم تورم در حال حاضر اصلی ترین مساله جامعه یا 
دست کم اقتصاد ایران است، بیراه نگفته ایم. از همین رو کنترل قیمت ها همواره از طرف مردم یک معیار برای سنجش عملکرد دولت ها و مسوولان بوده و 

به همین جهت، کنترل تورم همیشه از مهم ترین وعده های سیاسیون به ویژه در دوره های انتخابات بوده است.

ج نشده اند تکذیب اظهارات سخنگوی دولت بانک  های دولتی از حالت زیان خار

در بخش 
سرمایه گذاری 

نیز؛ آمارها 
نشان از آن 

دارد که تشکیل 
سرمایه ثابت 

در اولین سال 
کامل پس از 

استقرار دولت 
روحانی رشد 
9.7 درصدی 

داشته و در 
اولین سال 

استقرار کامل 
دولت رییسی 

این رشد برابر با 
2.1 درصد بود

سرپرست معاونت برنامه ریزی و توسعه بانک قرض الحسنه مهر ایران، گفت: 
آمار مربوط به عملکرد بانک قرض الحسنه مهر ایران نشان می دهد استقبال مردم 
از خدمات این بانک فراتر از انتظار است و تنها در سال گذشته بیش از 3 میلیون 

فقره وام از سوی این بانک پرداخت شده است.
ایران،  مهر  قرض الحسنه  بانک  مشتریان  امور  و  عمومی  روابط  گزارش  به 
نخستین کارگاه آموزشی 2 روزه رؤسای دوایر روابط عمومی و بازاریابی استان های 
شمالی،  خراسان  رضوی،  خراسان  جنوبی،  خراسان  بلوچستان،  و  سیستان 
گیلان، گلستان، سمنان و مازندران طی 2 روز در سالن همایش مدیریت شعب 

استان مازندران برگزار شد.
این همایش با حضور دکتر »رضا قرائی پور« سرپرست معاونت برنامه ریزی 
و توسعه، دکتر »روح الله قاسمیان« مشاور مدیرعامل و رئیس اداره کل روابط 
عمومی و امور مشتریان، »احسان غلامی« رئیس اداره کل بازاریابی و توسعه 
و  مازندران  در  بانک  شعب  مدیر  مرادنژاد«  »وحید  دکتر  بانک،  کسب و کار 
»حمیدرضا صانعی پور« نماینده معاونت امور استان ها و دبیر جشنواره مهر پوز 

همراه بود.
معوقات نسبت  و  منابع  رشد  شاخص   2 در  عملکرد   بهترین 

دکتر »رضا قرائی پور« سرپرست معاونت برنامه ریزی و توسعه و عضو هیأت عامل 
بانک در افتتاحیه این همایش، گفت: این بانک به متولی اصلی قرض الحسنه در 
کشور تبدیل شده است. بر همین اساس، شاخص های عملکردی بانک از این 

جهت مهمند که بتوانیم بیشتر از گذشته به مشتریان خود ارائه خدمت کنیم.
به  مربوط  آمار  کرد:  بیان  بانک،  توسعه  و  برنامه ریزی  معاونت  سرپرست 
عملکرد بانک قرض الحسنه مهر ایران نشان می دهد استقبال مردم از خدمات 

این بانک فراتر از انتظار است و تنها در سال گذشته بیش از 3 میلیون فقره وام 
از سوی این بانک پرداخت شده است.

وی گفت: بانک قرض الحسنه مهر ایران در حال حاضر 15 میلیون نفر مشتری 
دارد و از منظر شاخص رشد منابع و نسبت مطالبات به مصارف بهترین عملکرد را 
در سطح شبکه بانکی ثبت کرده است. همچنین جزو بانک های پر تراکنش کشور 
 به شمار می رود. مشتریان بانک باید سفیران قرض الحسنه در جامعه باشند
در ادامه همایش دکتر »روح الله قاسمیان« مشاور مدیرعامل و رئیس اداره 
کل روابط عمومی و امور مشتریان ضمن بیان اینکه باید نگاه  مردم به سمت 
بانک اشاعه  از اهداف روابط عمومی  یابد، گفت: یکی  قرض الحسنه توسعه 
فرهنگ قرض الحسنه است که در این راستا با همت مدیرعامل محترم و همکاران 
ستادی تغییری در ساختار اداره کل روابط عمومی رخ داد و مرکز امور مشتریان 

به اداره کل روابط عمومی واگذار شد.
وی اظهار داشت: باید نگاه ما این باشد که مشتری قلب بانک است و 
روابط عمومی باید طوری عمل کند تا مشتریان بانک به مشتری وفادار تبدیل 
شوند و هر مشتری سفیر قرض الحسنه در جامعه باشد، در همین راستا 
همه باید تلاش کنند تا شعار »کارت قرض الحسنه، کارت زندگی« در جامعه 

پیاده شود.
دکتر »قاسمیان« گفت: افزایش متوسط تماس های روزانه مرکز تماس از 2000 
به 11هزار تماس طی یک سال می تواند 2 معنا داشته باشد، اول اینکه تعداد 
مشتریان بانک افزایش یافته و باید پاسخگو باشیم، دوم اینکه خدمات بانک 
در حوزه مرکز تماس افزایش یافته و باید نیاز مشتریان جدید با این تماس ها 

برطرف شود.

وی ادامه داد: روابط عمومی باید ایده پرداز باشد و دچار روزمرگی نشود که اگر 
این اتفاق روی دهد به دنبال آن فرسایش، خستگی و اجرا نشدن طرح ها را به 
دنبال خواهد داشت. بانک در دوران مدیریت جدید هم جشن 100 همتی و هم 
جشن 200 همتی منابع را گرفته و با یاری خدواند و کمک همکاران تا پایان سال 

جشن 300 همتی را هم خواهیم گرفت.
هستند خدمت  ارائه  بهبود  برای  شعب  کمکی  بازوی  مشتری،   همیاران 
»احسان غلامی« رئیس اداره کل بازاریابی و توسعه کسب وکار بانک نیز بیان 
کرد: قرض الحسنه به عنوان یک تفکر در حال رشد است و تعداد مشتریان بانک 
با شدت قابل توجهی رو به افزایش است، اما راه اندازی پلتفرم کیوبانک می تواند 

تا حد زیادی امکان ارائه خدمات را به صورت غیرحضوری فراهم کند.
وی تصریح کرد: اکنون منابع بانک به 200 همت بالغ شده که عدد قابل توجهی 

است و نشان می دهد عملکرد بانک بسیار مطلوب است.
رئیس اداره کل بازاریابی و توسعه کسب وکار بانک با اشاره به پایان فعالیت 
همیار بازاریاب ها و جایگزینی آن با همیار مشتری، افزود: از همیاران مشتری 
انتظار می رود به اندازه کارکنان شعب بر طرح ها و خدمات بانک مسلط باشند و 

بتوانند در این رابطه توضیحات لازم را به مشتریان ارائه کنند.
در پایان »وحید مرادنژاد« مدیر شعب بانک قرض الحسنه مهر ایران ضمن 
خیر مقدم به مدعوین و مدیران بانک، گفت: بسیار خرسندیم که میزبان اولین 
همایش آموزشی رؤسای دوایر روابط عمومی و بازاریابی مدیریت شعب شمال 
و شرق کشور در استان مازندران هستیم و امیدواریم این آموزش ها منجر به 
افزایش دانش همکاران در 2حوزه مهم و اساسی بانک یعنی روابط عمومی و 

بازاریابی شود.

 در سال 1401 سهم بازار بانک در شاپرک به اندازه 3 سال پیش از خود رشد کرد
»حمیدرضا صانعی پور« نماینده معاونت امور استان ها و دبیر جشنواره مهر پوز 
نیز دیگر سخنران این دوره آموزشی بود. وی اظهار داشت: کارتخوان فروشگاهی 
به عنوان یک خدمت ارزنده به مشتری برای بانک قرض الحسنه مهر ایران نیز 
موجب جذب نقدینگی حاصل از داد و ستد مالی و افزایش منابع بانک می شود.

صانعی پور افزود: کارنامه عملکرد بانک در سال گذشته 1401 در شبکه شاپرک 
قابل توجه بوده به طوری که مؤلفه های اصلی منافع حاصل از این خدمت یعنی 
میانگین موجودی حساب های پذیرنده )منابع مالی( رشد 83 درصد و تعداد 
کارتخوان های فروشگاهی رشد 67 درصدی را نسبت به سال گذشته خود داشته 

است.
نماینده معاونت امور استان ها خاطرنشان ساخت: در شبکه شاپرک نیز سهم 
بازار خود را در قیاس با سایر رقبا افزایش دادیم؛ به طوری که رشد و افزایش سهم 
بازار بانک در سال 1401 معادل رشد سهم بازار در 3 سال گذشته بانک بوده 
است. با همت همگانی در شبکه شاپرک رتبه 8 را در تعداد تراکنش و رتبه 10 را 

در جذب نقدینگی )گردش مالی( کسب کردیم.
دبیر جشنواره مهر پوز اظهار داشت: هدف از اجرای طرح جشنواره مهر پوز 
بهبود عملکرد کارتخوان های فروشگاهی، افزایش منابع بانک، جذب حداکثری 
نقدینگی و در نهایت افزایش سهم بانک از شبکه شاپرکی است که این امر تلاش 

همه استان ها و همت و اراده جدی همه شعب بانک را می طلبد.
»بازاریابی  موضوع  با  کارگاه هایی  آموزشی،  دوره  این  در  است  ذکر  شایان 
خدمات بانکی«، »مدیریت بحران، خبرنویسی و سوژه یابی«، »اصول مذاکره و 

تحلیل شخصیت مشتری« و »عکاسی حرفه ای« برگزار شد.

پرداخت ۳ میلیون فقره وام در یک سال، نشانه استقبال مردم از بانک قرض الحسنه مهر ایران است


