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»نسخهٔ پزشکی« در اپلیکیشن بله؛ 
تجربه ای نوین در دریافت نسخه های 

دارویی

در  پزشکی«  »نسخهٔ  به اسم  جدیدی  بازوی 
امکان  که  است  شده  راه اندازی  بله  اپلیکیشن 
دریافت نسخه های الکترونیکی دارو را به ساده ترین 
کاربران  برای  زمان  کوتاه ترین  در  و  ممکن  شکل 

فراهم می سازد.
این  ایران،   ملی  بانک  روابط عمومی  گزارش  به 
ایجاد دسترسی سریع،  با هدف  نوآورانه  خدمت 
امن و هوشمند به نسخه های پزشکی طراحی شده 
و گامی موثر در راستای تحقق سلامت دیجیتال به 

شمار می رود.
 کاربران اپلیکیشن بله می توانند از طریق بازوی 
نسخه پزشکی به این سرویس دسترسی پیدا کرده 
و بعد از احراز هویت در این بازو، نسخه دارویی 

خود را مشاهده و پیگیری کنند.
چگونه از بازوی نسخهٔ پزشکی استفاده کنیم؟

بسیار  هوشمند  بازوی  این  از  استفاده  فرآیند 
ساده طراحی شده است. کاربران کافیست پس از 
ورود به بازو، مراحل احراز هویت را با استفاده از 
اطلاعات هویتی خود طی کنند.  این احراز هویت 
برای ارسال اطلاعات نسخه های کاربران ضروری 
است. پس از تکمیل این مرحله، نسخه های دارویی 
که پزشک برای بیمار صادر کرده است، به صورت 
لحظه ای و آنلاین در این بازو نمایش داده می شود. 
این نسخه ها شامل جزئیات دقیق داروها، میزان 

مصرف و تاریخ تجویز است.
با دیجیتالی شدن نسخه ها، مصرف کاغذ کاهش 
یافته و فرآیند درمان هوشمندتر و پایدارتر می شود، 
عوامل بیرونی مانند گم شدن نسخه، از بین رفتن 
آن و… نیز بسیار کاهش می یابد. همچنین با بازوی 
نسخه ٔ پزشکی در بله در هر زمان امکان دسترسی 

به نسخه برای کاربران فراهم است.
اپلیکیشن بله، در راه تبدیل شدن به زیست بوم 

دیجیتال مردم ایران
از  یکی  تنها  پزشکی  نسخه  بازوی  راه اندازی 
گام های بله در جهت تبدیل شدن به یک زیست بوم 
دیجیتال است. این اپلیکیشن با در اختیار داشتن 
ابزارهای متنوع از جمله پرداخت های مالی، خدمات 
بانکی، فروشگاه های آنلاین، ربات های خدماتی و 
تجربه ای  در حال ساختن  درمانی،  حالا خدمات 

بی نظیر برای کاربران ایرانی است.
به کارگیری فناوری در خدمت سلامت عمومی، 
ارائه  در  هوشمند  و  روشن  آینده ای  نشان دهنده 

خدمات درمانی است.  

دکتر فتحعلی خبر داد
برنامه بانک قرض الحسنه مهر ایران 

برای راه اندازی خدمات ارزی، 
ارائه مشاوره های سرمایه گذاری و 

ایجاد زنجیره ارزش 

ایران  مهر  قرض الحسنه  بانک  مدیرعامل 
گفت: راه اندازی خدمات ارزی، ارائه مشاوره های 
از مهم ترین  ایجاد زنجیره ارزش  سرمایه گذاری و 

برنامه های بانک در سال جاری به شمار می روند.
 به گزارش پایگاه اطلاع رسانی قرض الحسنه، با 
حضور دکتر »غلامرضا فتحعلی« مدیرعامل بانک 
عامل  هیأت  اعضای  و  ایران،  مهر  قرض الحسنه 
همایش واحدهای صف و ستاد مدیریت شعب 

استان فارس برگزار شد.
مدیرعامل بانک قرض الحسنه مهر ایران در این 
نشست با تأکید بر اهمیت پایش عملکردها و ارتقای 
دانش تخصصی کارکنان، اظهار داشت: راه اندازی 
ارائه مشاوره های سرمایه گذاری و  ارزی،  خدمات 
ایجاد زنجیره ارزش از مهم ترین برنامه های بانک در 

سال جاری به شمار می روند.
وی با اشاره به ضرورت حرکت به سوی دارایی های 
دارایی های  مؤثر  مدیریت  کرد:  تصریح  درآمدزا، 
منجمد باید در دستور کار شعب قرار گیرد. فتحعلی 
همچنین از اجرای کامل سیاست های ابلاغی بانک 
مرکزی در حوزه فعالیت های بانکی خبر داد و تأکید 
کرد: تراز مالی مثبت بانک قرض الحسنه مهر ایران 
از عملیات بانکی استاندارد به دست آمده است. 
مدیرعامل بانک قرض الحسنه مهر ایران با اشاره 
به ظرفیت های استان فارس، خاطرنشان ساخت: 
به  توجه  با  پهناور  استان  این  در  بانک  خدمات 
وی  یابد.  می تواندگسترش  آن  ویژه  ظرفیت های 
همچنین از اجرای سیاست های تشویقی برای ارتقاء 
انگیزه همکاران خبر داد و گفت: موفقیت های بانک 

مرهون تلاش و دانش کارکنان آن است.
فناوری های  از ظرفیت های  بهره گیری  فتحعلی 
را  بلاک چین  و  مصنوعی  هوش  جمله  از  نوین 
تغییرات  با  همسویی  افزود:  و  دانست  ضروری 
ایجادشده در روش های فکری مشتریان، یکی از 

الزامات حرکت در مسیر تحول است.
در پایان این مراسم از شعب »فسا«، »نورآباد« 
و »بلوار نصر« به عنوان شعب برتر استان فارس و 
از »بهزاد شمس الدینی« به عنوان مدیر استان و 
به مناسبت روز جهانی ارتباطات و روابط عمومی 
عمومی  روابط  دایره  رئیس  طاهری«  »مهدی  از 
استان تجلیل شد. همچنین در این مراسم، تندیس 
سفیر قرض الحسنه به »علی اکبر غریب شاهی« 
قهرمان مسابقات وزنه برداری پارا المپیک پاریس 
اهدا شد. گفتنی است، در سفر مدیرعامل بانک 
قرض الحسنه مهر ایران به استان فارس از خانواده 
اسکندری«  »عبدالله  سردار  حرم،  مدافع  شهید 

تجلیل شد.

مهر تأیید حسابرس بر گزارش 
توجیهی افزایش سرمایه بیمه سینا

مدیرعامل بیمه سینا از تأیید گزارش توجیهی 
افزایش سرمایه بیمه سینا توسط حسابرس این 

شرکت خبر داد.
علی  سینا،  بیمه  عمومی  روابط  گزارش  به 
صلاحی نژاد در توضیح این موضوع اظهار داشت: 
تصمیم بیمه سینا به افزایش سرمایه به منظور 
نگهداری،  افزایش سهم  مالی،  ساختار  اصلاح 
توانگری  افزایش  اتکایی،  قبولی  پرتفوی  جذب 
و افزایش ظرفیت سرمایه گذاری و همچنین به 
منظور رعایت الزام مبلغ سرمایه شرکتهای بیمه 
مصوبه شماره 62515 ابلاغی مورخ 1403/04/18 
هیئت وزیران؛ گرفته شده و گزارش توجیهی آن 
در جلسه اسفندماه هیئت مدیره، ارائه و مورد 

تایید اعضا قرار گرفت.
مدیرعامل و نایب رئیس هیئت مدیره بیمه 
مدیره،  هیئت  تایید  از  پس  داد:  ادامه  سینا 
گزارش توجیهی افزایش سرمایه به حسابرس و 
بازرس قانونی شرکت ارائه شد و مورد تأیید قرار 

گرفت.
سرمایه  افزایش  که  مطلب  این  بیان  با  وی 
مبلغ  به  ریال  میلیون   5،877،993 مبلغ  از 
و  مطالبات  از محل  ریال  میلیون   15.000.000
آورده نقدی سهامداران انجام خواهد شد، افزود: 
هم اکنون در حال طی مراحل قانونی برای اخذ 
و  ج.ا.ا  مرکزی  بیمه  جمله  از  لازم  مجوزهای 
سازمان بورس و اوراق بهادار برای برگزاری مجمع 
اخذ مصوبه مجمع  فوق العاده، جهت  عمومی 

هستیم و به زودی این کار انجام خواهد شد.
بیمه  قطعاً  کرد،  خاطرنشان  صلاحی نژاد 
سینا با پشتوانه سرمایه 15 هزار میلیارد ریالی 
می تواند در زمینه توسعه محصول و بازار و در 
نهایت رضایتمندی هرچه بیشتر سهامداران و 

بیمه گذاران گام بردارد.

جزئیات پرداخت تسهیلات 
فرزندآوری در بانک مسکن

با تصویب هیات مدیره بانک مسکن، تسهیلات 
قرض الحسنه فرزندآوری در سال 1404 با رعایت 
ضوابط و مقررات مربوطه در شعب این بانک در 

حال پرداخت است.
به گزارش پایگاه خبری بانک مسکن – هیبنا؛ 
تسهیلات قرض الحسنه فرزندآوری بنابر ابلاغیه 
بانک مرکزی و بر اساس ماده 10 قانون حمایت 
از خانواده و جوانی جمعیت و قانون بودجه سال 

1404 کل کشور پرداخت می شود.
سال  در  فرزندآوری  قرض الحسنه  تسهیلات 
1404، برای تولد فرزند اول 440 میلیون ریال، 
فرزند دوم 880 میلیون ریال، فرزند سوم یک 
میلیارد و 320 میلیون ریال، فرزند چهارم یک 
میلیارد و 650 میلیون ریال، فرزند پنجم و بالاتر 
دو میلیارد و 200 میلیون ریال تعیین شده است.

نیاز به سپرده  این تسهیلات بدون  پرداخت 
با دوره  تولد فرزند  از  تا دو سال پس  گذاری، 
بازپرداخت سه تا هفت سال)فرزند اول سه سال 
... فرزند پنجم به بعد 7 سال( با لحاظ 6 ماه 
تنفس، به پدر یا مادر دارای حضانت متولدینی 
که از تاریخ تولد آن ها بیشتر از 2 سال شمسی 
نگذشته باشد و در داخل کشور متولد و دارای 
ایران باشند،  تابعیت کشور جمهوری اسلامی 

امکانپذیر است.
نرخ کارمزد تسهیلات قرض الحسنه فرزندآوری 

4 درصد سالانه است.
این تسهیلات به متقاضیان مشروط  اعطای 
قرض الحسنه  تسهیلات  سامانه  در  اینکه  بر 
فرزندآوری به نشانی ve.cbi.ir ثبت نام کرده 
باشند، پس از تعیین شعبه، تشکیل و تکمیل 
پرونده تسهیلاتی در چارچوب ضوابط و مقررات 

ذیربط قابل پرداخت است.

صنعت خودروسازی ایران سال هاست در گرداب 
تحریم ها، سوءمدیریت و دخالت های دولتی گرفتار 
آمده و سایپا به  عنوان یکی از بازیگران این صنعت 
با زیان انباشته  بالغ بر 65 همتی به نمادی از این 
بحران تبدیل شده است. دولت از سال گذشته در 
مسیر رهایی از بار مالی خودروسازان و جلوگیری 
از ورشکستگی صنعت خودروسازی گام برداشته و 
اکنون پس از واگذاری مدیریت ایران خودرو، روند 

واگذاری سهام تودلی سایپا را آغاز کرده است.
شرکت  این  سهام  تصاحب  برای  که  رقابتی  اما 
شکل گرفته، بیش از آنکه امیدی به احیا برانگیزد، 
سلامت  و  اهلیت  شفافیت،  درباره  پرسش هایی 

فرایند مطرح کرده است.
بانک شهر- کنسرسیوم  نیوز،  تجارت  گزارش  به 
کرمان موتور و هلدینگ دات وان در مرکز این رقابت 
محافل  در  مناقشه برانگیز  جایگاهی  و  دارند  قرار 

اقتصادی یافته اند.
منتقدان واگذاری کجا هستند؟

از  موجی  معرض  در  که  ایران خودرو  برخلاف 
انتقادات نهادهای نظارتی و افکار عمومی قرار داشت، 
واگذاری سایپا در سکوتی تامل برانگیز پیش می رود. 
سکوتی که می تواند هشداری از بی توجهی یا شاید 
مماشات در برابر حاشیه های آشکار متقاضیان باشد.

هلدینگ  و  موتور  کرمان  چون  نام هایی  وقتی 
دات وان که هر یک با سوابق و مناقشات خاص خود 
شناخته می شوند در صدر فهرست خریداران قرار 
می گیرند، ضرورت نظارت دقیق و شفافیت بیش از 

پیش آشکار می شود.
کنسرسیوم بانک شهر-کرمان موتور

کرمان موتور، خودروسازی که با مونتاژ محصولات 
کره ای نام خود را در صنعت خودرو ایران ثبت کرد، 
اکنون با همراهی بانک شهر کنسرسیومی تشکیل 
داده تا بلوک 42 درصدی سهام سایپا را تصاحب 

کند.
این اتحاد با نسبت 60 به 40 نشان از جاه طلبی 
کرمانی ها برای تسلط بر دومین خودروساز بزرگ ایران 
دارد. همچنین در صورتی که بلوک تودلی خریداری 
نشود، این دو گروه با همین نسبت اقدام به خرید 
بلوک صندوق فولاد در شرکت سایپا می کنند؛ اما 
اگر بلوک تودلی خریداری شود، تنها بانک شهر برای 

خرید بلوک صندوق فولاد اقدام می کند.
دیگر  کنسرسیومی  در  پیش تر  که  شهر  بانک 
در  داشت،  قطعه سازان حضور  و  انتخاب  گروه  با 
آستانه نهایی شدن واگذاری تغییر مسیر داد و به 
کرمانی ها پیوست. این چرخش ناگهانی شائبه هایی 
درباره انگیزه های مالی و توافقات پشت  پرده ایجاد 

کرده است.
وارد  حرفه ای  ظاهری  با  کنسرسیوم  این  گرچه 
میدان شده، اما فقدان شفافیت در منابع مالی و 
برنامه هایش برای احیای سایپا بر تردیدها دامن زده 
است. آیا این اتحاد توانایی بازسازی خطوط تولید 
فرسوده سایپا و کاهش زیان انباشته آن را دارد یا 
تنها به دنبال بهره برداری از برند و دارایی های این 

در  موتور  کرمان  سوابق  گرچه  است؟  خودروساز 
مونتاژ خودروهای خارجی تجربه ای ارزشمند به شمار 
می رود، اما این تجربیات برای کسب اعتماد عمومی 
نسبت به احیای نارنجی پوشان جاده مخصوص کافی 

نیست.
هلدینگ دات وان و سایه بابک زنجانی

در سوی دیگر رقابت، هلدینگ دات وان، شرکتی 
با  می گذرد،  تاسیسش  از  سال  یک  از  کمتر  که 
جسارتی غیرمنتظره برای خرید سایپا قد علم کرده 

است.
مناقشات  کانون  به  را  هلدینگ  این  آنچه  اما 
کشانده، نام بابک زنجانی است که در پشت صحنه 

آن پررنگ تر از همیشه دیده می شود.
زنجانی که زمانی به اتهام فساد مالی کلان محکوم 
به اعدام شده بود، پس از کاهش حکمش به 20 
ایران  اقتصاد  به  جدید  نقابی  با  حالا  حبس  سال 

بازگشته است.
گرچه نام زنجانی در اسناد رسمی دات وان دیده 
نمی شود، اما منابع مطلع از نقش پنهان و محوری او 

در هدایت مالی این شرکت سخن می گویند.
فاطمه مهاجرانی، سخنگوی دولت، در شانزدهمین 
اقتصادی  فعالیت های  هفتگی،  خبری  نشست 
زنجانی را بدون منع قانونی خواند. این موضع در 
حالی که پرونده قضایی زنجانی همچنان باز است، 

موجی از انتقادات را برانگیخته و حس تبعیض را در 
جامعه شعله ور کرده است.

چگونه فردی با سابقه اخلال در نظام اقتصادی، به 
پروژه ای چون واگذاری سایپا راه می یابد؟ این پرسش 
نه تنها اعتماد عمومی به فرایند خصوصی سازی را 
خدشه دار کرده، بلکه زنگ خطری برای تکرار چرخه 

فساد و ناکارآمدی به صدا درآورده است.
طعنه زنجانی به کنسرسیوم کرمان موتور و بانک 

شهر
بابک زنجانی در شبکه اجتماعی ایکس، کنسرسیوم 
لب ودهنی«  و  »پفکی  را  موتور  شهر-کرمان  بانک 
خواند و مدعی شد رقابت برای سایپا نیازمند بیش از 

دو میلیارد دلار نقدینگی است.
این سخنان گرچه با لحنی طعنه آمیز بیان شد، اما 
واقعیتی تلخ را عریان کرد. واگذاری سایپا بیش از 
آنکه بر پایه برنامه های توسعه ای و شفاف باشد، به 
عرصه ای برای نمایش قدرت مالی و نفوذ بدل شده 
است و افراد با زیر سوال بردن توان رقبا به صورت 
بازیگری قدرتمند معرفی می کنند.  ضمنی خود را 
اما فردی که روزی نظام اقتصادی ایران را به چالش 
کشیده، چطور می تواند ناجی صنعت خودروسازی 
کشور باشد؟ آیا تنها توان مالی برای بازسازی دوباره 

سایپا کافی است؟
سایپا با زیان انباشته عظیم و مشکلات ساختاری 

این  واگذاری  دارد.  قرار  حساس  مقطعی  در 
یا  آن  احیای  برای  عطفی  نقطه  می تواند  شرکت 
شتاب دهنده ای برای فروپاشی اش باشد. کنسرسیوم 
مالی  پشتوانه  از  گرچه  موتور  شهر-کرمان  بانک 
ظاهری برخوردار است، اما فقدان برنامه ای روشن 
برای بازسازی سایپا تردیدهایی جدی درباره بازسازی 
ایجاد کرده  پوستی جدید  در  مونتاژ  دوباره چرخه 
است. هلدینگ دات وان نیز با سایه سنگین بابک 
زنجانی بیش از آنکه یادآور آینده ای روشن باشد، 

تداعی گر کابوس های گذشته است.
در  دولت  اراده  برای  آزمونی  سایپا  واگذاری 
شبکه های  و  جنجالی  چهره های  نفوذ  برابر 
بدون  فرایند  این  اگر  می رود.  شمار  به  مافیایی 
پیش  دقیق  نظارت  و  سخت گیرانه  معیارهای 
برود، سایپا به جای تبدیل شدن به موتور محرک 
صنعت خودروسازی به زمین بازی جدیدی برای 

سودجویان تبدیل خواهد شد.
سایپا همچون آینه ای، ناکارآمدی ها و پیچیدگی های 
نظام اقتصادی ایران را بازتاب می دهد. رقابتی که 
بیش  گرفته  شکل  خودروساز  این  تصاحب  برای 
از آنکه نویدبخش تحول باشد، زنگ خطر فساد و 
نفوذ را به صدا درآورده است. دولت در این مقطع 
حساس باید با بازنگری معیارهای واگذاری و تقویت 
نظارت، راه را بر تکرار سناریوهای تلخ گذشته ببندد.

رقم   1403 سال  پایان  در  مرکزی،  بانک  آمارهای  اساس  بر 
میلیارد  هزار   6,621 به  تهران  استان  در  بانکی  وام های  مانده 
تومان رسید. این در حالیست که این رقم در استان كهگيلويه و 

بويراحمد تنها 42 هزار میلیارد تومان بود.
به روزرسانی  با  امروز  مرکزی  بانک  نیوز،  تجارت  گزارش  به 
بانکی  سپرده های  و  وام ها  مانده  ارقام  خود،  رسمی  وب سایت 
ریالی و ارزی کشور را به تفکیک استان ها، تا پایان سال 1403 
به روزرسانی کرد. بر اساس آمار و ارقام این گزارش، بانک های 
استان تهران در سال گذشته با اختلافی چشمگیر نسبت به باقی 
موجودی  و  پرداختی  تسهیلات  مانده  رقم  بیشترین  استان ها، 
سپرده ها را به خود اختصاص دادند؛ به نحوی که بیش از 62 
درصد از کل وام های بانکی در این استان پرداخت شد و نزدیک 
به 60 درصد از سپرده های شبکه بانکی نیز در این استان تجمیع 

شدند.
علت  کرده،  تاکید  خود  گزارش  در  مرکزی  بانک  که  آنگونه 
بنگاه های  و  از شرکت ها  بسیاری  دفاتر  استقرار  وضعیت،  این 
تولیدی سایر استان ها در تهران است؛ زیرا این شرکت ها عمده 
دریافت  و  سپرده گذاری  جمله  از  خود،  بانکی  فعالیت های 

تسهیلات را از طریق دفاتر تهران انجام می دهند.
صعود 51 درصدی مانده وام های بانکی در سال 1403

با استناد به آمارهای ارائه شده از سوی بانک مرکزی، مانده 
رقم تسهیلات جاری و غیرجاری کل کشور در پایان سال 1403 
به 10,678 هزار میلیارد تومان رسید که این رقم 51 درصد بیشتر 

از سال 1402 بود.
هزار   13,252 از  بیش  گذشته  سال  پایان  در  آن،  بر  افزون 
مانده  رقم  تا  شد  انباشت  بانک ها  در  سپرده  تومان  میلیارد 
سپرده های بانکی در مقایسه با سال قبل، رشدی 47 درصدی 

را تجربه کند.

گفتنی است که رقم مانده سپرده ها پس از کسر سپرده قانونی 
نیز با رشدی 49 درصدی نسبت به سال 1402، در پایان سال قبل 

به 8,297 هزار میلیارد تومان رسید.
رقم مانده تسهیلات در تهران به 6,621 هزار میلیارد تومان 

رسید
بررسی آمار مانده تسهیلات به تفکیک استان های کشور نشان 
 6,621 ثبت  با  تهران  استان   1403 سال  پایان  در  که  می دهد 
هزار میلیارد تومان، 62 درصد از کل مانده تسهیلات را به خود 
اختصاص داد. استان های اصفهان، خراسان رضوی و خوزستان 
تومان  میلیارد  هزار   341 تومان،  میلیارد  هزار  ارقام 414  با  نیز 

و 272 هزار میلیارد تومانی نیز در رتبه های بعدی قرار گرفتند.
از سوی دیگر اما کمترین رقم مانده تسهیلات با ارقام 42 هزار 
میلیارد تومان و 43.4 هزار میلیارد تومانی، به ترتیب متعلق به 

دو استان كهگيلويه و بويراحمد و ایلام بود.
مردم کدام استان کمترین پول را در بانک ها دارند؟

بخش دیگری از گزارش بانک مرکزی به آمار مانده سپرده های 
اساس،  این  بر  که  یافته  اختصاص  استان ها  تفکیک  به  بانکی 
تومان  میلیارد  هزار   8,078 جذب  با  تهران  استان  بانک های 
سپرده، بالغ بر 60 درصد از کل سپرده ها را به خود اختصاص 
داده اند و از این لحاظ نیز پیشتاز بودند. در رتبه های دوم و سوم 
این رده بندی نیز استان های اصفهان با 572 هزار میلیارد تومان 
با 502 هزار میلیارد تومان مانده سپرده های  و خراسان رضوی 

بانکی ایستادند.
به علاوه، همچون رقم مانده تسهیلات بانکی، در بخش مانده 
قعر  در  ایلام  و  بويراحمد  و  كهگيلويه  استان  دو  نیز  سپرده ها 
جدول قرار گرفتند. چراکه رقم مانده سپرده ها در این استان ها 
به ترتیب برابر با 35.9 هزار میلیارد تومان و 39.8 هزار میلیارد 

تومان بود.

سایپا در مسیر احیا یا فروپاشی؟

وسازی زیان ده!  رقابت بر سر تصاحب سهام خودر
گروه اقتصاد - واگذاری سایپا به بخش خصوصی در حالی به ایستگاه های پایانی خود نزدیک می شود که رقابتی جدی میان کرمان موتور و هلدینگ دات وان 

شکل گرفته است.

پایتخت نشینی منابع بانکی62 درصد از وام ها به تهرانی ها رسید

سایپا با زیان 
انباشته عظیم 

و مشکلات 
ساختاری در 

مقطعی حساس 
قرار دارد. 

واگذاری این 
شرکت می تواند 

نقطه عطفی برای 
احیای آن یا 

شتاب دهنده ای 
برای فروپاشی اش 

باشد

مدیرعامل شرکت بیمه دی با تأکید بر نقش راهبردی روابط عمومی در ارتقاء برند 
سازمانی و افزایش سودآوری، خواستار تقویت این بخش از طریق اختیارات بیشتر، 

آموزش تخصصی و بهره گیری از ظرفیت های استانی شد.
به گزارش روابط عمومی بیمه دی، دکترهادی عبداللهی، شنبه به مناسبت گرامیداشت 
روز ارتباطات و روابط عمومی در جمع مدیر و کارکنان روابط عمومی بیمه دی، ضمن 
گرامیداشت این روز افزود: جایگاه ویژه روابط عمومی در تحقق اهداف کلان شرکت  بر 

هیچ کس پوشیده نیست.
وی در این نشست که با حضور 53 رابط روابط عمومی در شعب کشور به صورت برخط 
برگزار شد با اشاره به نقش همکاران شعب که علاوه بر سایر مسئولیت های خود، وظیفه 
روابط عمومی شعب را نیز بر عهده گرفته اند، اظهار کرد: »از تمامی همکارانی که با تعهد و 
مسئولیت پذیری در کنار فعالیت های روزمره، در مسیر پیشبرد اهداف روابط عمومی گام 

برداشته اند، صمیمانه تشکر می کنم.
 روابط عمومی؛ پل ارتباطی درون و برون سازمان

مدیر عامل شرکت بیمه دی افزود: تلاش ها و اقدامات شما بسیار حائز اهمیت است و 
امیدوارم این حوزه بتواند بیش از پیش در نقش و کارکرد اصلی خود، انتظارات شرکت را 
برآورده کند. عبداللهی روابط عمومی را یکی از ارکان کلیدی در برندسازی سازمانی عنوان 
کرد و گفت: »روابط عمومی باید به عنوان پلی ارتباطی بین درون و بیرون سازمان عمل 

کرده، نیازها و خواسته های افکار عمومی را به داخل سازمان منتقل کند«.
وی افزود: روابط عمومی همچنین باید توانمندی ها و دستاوردهای شرکت را به شکلی 

ارزش آفرین به بیرون منعکس کند.

روابط عمومی باید فراتر از مرزها فکر کند
وی خاطر نشان کرد افکار عمومی تنها به صنعت بیمه یا کشور محدود نیست و باید 
نگاه روابط عمومی ها فراتر از مرزها باشد چرا که امروزه دنیا به کمک ابزارهای ارتباطی 
کوچک تر شده است و به همین دلیل  باید اهداف بزرگ تری را در دستور کار قرار دهیم.

مدیر عامل شرکت بیمه دی افزود: »روابط عمومی باید با شناخت دقیق از ذائقه 
مشتریان و بیمه گذاران، در انتقال مؤثر این خواسته ها نقش آفرینی کند.«

وی روابط عمومی را »فردانامه« توصیف کرد و گفت: روابط عمومی موفق باید از اخبار 
و حوادث جلوتر باشد، پیش بینی کند، هوشمندانه عمل کند و از ظرفیت های موجود در 
استان ها بهره گیری کند. به گفته وی همچنین بهترین زمان برای مستندسازی فعالیت ها، 

لحظه حضور مشتریان در شعب برای دریافت خدمات بیمه ای است.
عبداللهی از مدیران شعب خواست اختیارات لازم را به رابطین روابط عمومی اعطا کنند 

تا بتوانند نقش مؤثر و خلاقانه خود را ایفا کنند.
سهم روابط عمومی در سودآوری بنگاه های اقتصاد

وی تأکید کرد: »ارزش بنگاه های اقتصادی در سودآوری آن هاست و روابط عمومی 
می تواند با عملکردی هوشمندانه، سهم مؤثری در این سودآوری ایفا کند«.

ارتقای  برای  مستمر  و  تخصصی  کاربردی،  آموزش های  ضرورت  بر  همچنین  وی 
مهارت های ارتباطی و رسانه ای همکاران روابط عمومی تأکید کرد و افزود: »روابط عمومی 
باید همواره به روز، آگاه، پیش برنده و ارزش آفرین باشد تا بتواند به عنوان مشاور امین 

مدیران، مسیر تحقق چشم اندازهای کلان شرکت را هموار سازد«.
روح الله لطیفی، مدیر روابط عمومی بیمه دی، نیز در ادامه این نشست با ارائه گزارشی 

از عملکرد این حوزه گفت: »به منظور ایجاد ارتباط بهتر و مؤثرتر میان صف و ستاد، 
اقدام به تعیین رابطینی در شعب کرده ایم تا بتوانیم شایستگی های شرکت بیمه دی را به 
شکل مناسبی ارائه کنیم.« وی گفت: این رویکرد نقش مهمی در انسجام درون سازمانی و 

ارتقای عملکرد ارتباطی ایفا خواهد کرد.
در پایان این مراسم 5 رابط استانی بیمه دی به دلیل فعالیت چشمگیرشان در عرصه 

اطلاع رسانی و روابط عمومی تجلیل شدند.

مدیرعامل بیمه دی:
وی ارزش آفرین و مشاور امین مدیران است وابط عمومی حرفه ای، باز ر


