
چهار شنبه / 11 تیر 1404 / شماره 5945 www.ebtekarnews.comتولیدوتجارت

9
خبراخبار

پشت پرده افزایش قیمت دلار چیست؟
دوئل نرخ ها در سایه تقاضا در بازار 

با توجه به قرارگیری جنگ در مرحله خاکستری 
به نظر می رسد، نوسان کوتاه مدت بازار ارز بیشتر 
به خاطر تحریک پارامتر انتظارات است که با روند 

بازار های جهانی طلا و نفت در تضاد است.
به گزارش اکو ایران، دلار تهران دیروز هم مانند 
روز یکشنبه با افزایش قیمت مواجه شد؛ دلار 
آمریکا دیروز با گپ مثبت بازگشایی کرد و در 

ادامه وارد کانال ۹۰ هزار تومانی شد.
افزایش  پرچم دار  درهم  دیروز  معاملات  در 
قیمت ها بود و تا محدوده ۲۴ هزار و ۹۰۰ تومان 
که  می دهد  نشان  اکوایران  بررسی  رفت.  بالا 
و  درهم  دلار  نرخ  اختلاف  از  که  درهم  حباب 
دلار آزاد محاسبه می شود، در ابتدای معاملات 
دیروز نزدیک ۲ هزار تومان بوده، اما در ادامه 
اختلاف نرخ دلاری درهم و دلار تعدیل شده و 
در محدوده ۸۴۵ تومان قرار گرفته است. با توجه 
به آن که درهم نماینده تقاضای تجاری در بازار 
ارز تلقی می شود، بالا بودن حباب درهم می تواند 
نشانه ای از افزایش و فشار تقاضای تجاری پس 
از تعطیلات باشد. در معاملات روز دوشنبه تتر 
پایین تر از دلار تهران قرار گرفت و در شکست 
کانال ۹۰ هزار تومانی ناکام ماند. بررسی اکوایران 
نشان می دهد که تتر در ابتدای معاملات حدود 
۳۴۰۰ تومان پایین تر از دلار تهران بود، ولی در 
تتر ۱۴۴۰ تومان  این فاصله کم تر شد و  ادامه 
پایین تر از دلار تهران معامله شد. تتر همچنین 
در معاملات شبانه همچنان در کانال ۸۹ هزار 

تومانی نوسان کرد.
با توجه به قرارگیری جنگ در مرحله خاکستری 
به نظر می رسد، نوسان کوتاه مدت بازار ارز بیشتر 
به خاطر تحریک پارامتر انتظارات است که با روند 
بازار های جهانی طلا و نفت در تضاد است. طلا 
و نفت جهانی در هنگام جنگ ها واکنش های 
در  حاضر  حال  در  و  داشته اند  هوشمندانه ای 
وضعیت آرامی قرار گرفته اند که با وضعیت بازار 
ارز در تضاد است و تایید می کند بازار ارز یک 
پیش واکنشی نسبت به انتظارات منفی خود در 

آینده نشان می دهد.
حباب طلا و سکه رشد کرد

قیمت سکه و طلای آب شده دیروز بالا رفت 
افتاد.  اتفاق  این  اتفاق به رهبری دلار  این  که 
سکه امامی روز قبل تا کانال ۸۳ میلیون تومانی 
پیشروی و حباب آن هم به ۱۹.۷ درصد افزایش 
از  درهم  حباب  مقدار  بیشترین  که  کرد  پیدا 
می رود.  به شمار  ماه  فروردین  پنجم  و  بیست 
با پیشروی طلای آب شده در کانال ۳۱ میلیون 
داشته  افزایش  درصد   ۲.۱۷ آن  حباب  تومان 
که بیشترین حباب طلای آب شده از هجدهم 
منعکس کننده  و  می شود  محسوب  فروردین 

فضای هیجانی معاملات بازار طلا است.

۵۸ هزار خودروی فرسوده اسقاط 
شد

آمار  ناوگان گفت: کل  رئیس ستاد نوسازی 
اسقاط خودرو در سه ماهه اول امسال ۵۸ هزار 
و ۲۹۲ دستگاه بوده که نسبت به مدت مشابه 

پارسال رشد یک درصدی را نشان می دهد.
مهران سالاریه رئیس ستاد نوسازی ناوگان و 
اسقاط خودروهای فرسوده در گفتگو با خبرنگار 
ماهه   ۳ در  خودرو  اسقاط  میزان  درباره  مهر 
اسقاط خودرو در  آمار  اظهار کرد: کل  امسال 
سه ماهه اول امسال ۵۸ هزار و ۲۹۲ دستگاه 

بوده است.
پارسال میزان اسقاط  افزود: در ۳ ماهه  وی 
خودروهای فرسوده ۵۷ هزار و ۷۰۵ دستگاه بود.

سالاریه گفت: بنابراین میزان اسقاط خودرو در 
بهار امسال نسبت به مدت مشابه پارسال یک 

درصد رشد را نشان می دهد.

تقدیر معاون اول رئیس جمهور از 
نقش آفرینی بانک ملی ایران در 

حمایت از اقتصاد کشور
اول  معاون  عارف،  محمدرضا  دکتر 
شرکت  از  بازدید  جریان  در  رئیس جمهور، 
سرمایه گذاری گروه توسعه ملی به عنوان بازوی 
اجرایی بانک ملی ایران در بازار سرمایه، ضمن 
قدردانی از اقدامات و حمایت های مستمر این 
بانک، نقش بانک ملی ایران در تقویت اقتصاد 

و عبور کشور از بحران ها را برجسته دانست.
ایران،  ملی  بانک  روابط عمومی  گزارش  به 
شرکت  محل  در  حضور  با  عارف  دکتر 
جمع  در  و  ملی  توسعه  گروه  سرمایه گذاری 
مدیران ارشد بانک ملی ایران و این مجموعه 

اقتصادی، اظهار داشت:
و  نخبگان  در جمع  که  است  افتخار  »مایه 
فعالان برجسته اقتصادی کشور و در یکی از 
بازار سرمایه  اثربخش در  گروه های پیشتاز و 
ملی  توسعه  گروه  مجموعه  دارم.  حضور 
اقتصادی،  فرودهای  و  فراز  تمامی  علی رغم 
عملکرد موفق و قابل تقدیری داشته و صمیمانه 
اقدامات ارزشمند صورت گرفته،  از تلاش ها و 
اقتصاد  راهبردهای  تحقق  مسیر  در  به ویژه 

کشور، تشکر می کنم.«
ملی  بانک  تاریخی  نقش  به  اشاره  با  وی 
افزود:  کشور  اقتصاد  از  حمایت  در  ایران 
بانک  مستمر  حمایت های  و  همراهی ها  »از 
به ویژه در  ایران که در تمامی دوران ها،  ملی 
فعال  و  مؤثر  حضوری  حساس،  بزنگاه های 
داشته، صمیمانه قدردانی می کنم و امیدواریم 
این حمایت ها، خصوصاً در مسیر رشد تولید و 
تقویت زیرساخت های اقتصادی کشور، تداوم 

یابد.«
لزوم  بر  تأکید  با  رئیس جمهور  اول  معاون 
تمرکز دولت بر وظایف حاکمیتی تصریح کرد: 
ابتدای  از  از سیاست های اصلی دولت  »یکی 
فعالیت خود، کاهش تصدی گری و واگذاری 
بوده  واقعی  خصوصی  بخش  به  بنگاه ها 
خصولتی  شرکت های  مسیر،  این  در  است. 
ساختار  اصلاح  و  بهره وری  ارتقاء  با  باید  نیز 
زیرمجموعه ها، زمینه واگذاری موفق و شفاف 
بر نقش  بتواند صرفاً  تا دولت  را فراهم کنند 

نظارتی و سیاست گذاری متمرکز باشد.«
عملکرد  به  اشاره  با  همچنین  عارف  دکتر 
جنگ  بحران  مدیریت  در  بانکی  نظام  موفق 
جریان  »در  داشت:  اظهار  اخیر  دوازده روزه 
کشور  بانکی  شبکه  اخیر،  تحمیلی  جنگ 
از  مؤثر  اقدامات  با  ایران  ملی  بانک  به ویژه 
جمله اعمال معافیت ها، ارائه تخفیف ها برای 
مشتریان، همراهی شایسته ای با مردم داشت 

که جای قدردانی دارد.«
وی در پایان با اشاره به آمادگی همه جانبه 
گفت:  خاص  شرایط  با  مواجهه  در  کشور 
از  مختلف  حوزه های  در  گذشته  »تجربیات 
جمله جنگ تحمیلی، به ما آموخت که برای 
باید در حوزه های دفاعی،  تهدیدها  با  مقابله 
آماده  همزمان  به طور  اقتصادی  و  اجتماعی 
توانمندی های  بسیج  با  خوشبختانه  باشیم. 
در  کمبودی  دقیق،  برنامه ریزی  و  داخلی 
تأمین اقلام اساسی خانوارها مشاهده نشد و 
این موفقیت، حاصل تلاش شبانه روزی همه 

فعالان این حوزه بوده است.«

تحولات جمعیتی در هر کشوری، بنیان های اصلی 
را  آن  سیاسی  حتی  و  اجتماعی  اقتصادی،  نظام 
تحت تأثیر قرار می دهند. در ایران، تغییرات سریع در 
ساختار جمعیت، به ویژه طی سه دهه اخیر، به یکی 
از موضوعات محوری در تحلیل های کلان اقتصادی 
تبدیل شده است. روند کاهش نرخ باروری، افزایش 
امید به زندگی، مهاجرت های داخلی و بین المللی، 
و پیر شدن تدریجی جمعیت، پرسش هایی جدی 
درباره پایداری رشد اقتصادی کشور در آینده مطرح 
کرده است. این تحولات اگرچه در ظاهر صرفا آماری 
و جمعیت شناختی به نظر می رسند، اما در واقع آثار 
عمیق و چندلایه ای بر ابعاد مختلف اقتصاد ملی، از 
بازار کار و تولید تا بهره وری و سطح مصرف خانوارها، 

دارند.
گذشته،  دهه های  در  اقتصادآنلاین،  گزارش  به 
ایران از یک جمعیت جوان و در حال رشد برخوردار 
بود. جمعیتی که بخش زیادی از آن وارد سن کار شد 
و فرصت بی نظیری برای تقویت تولید، اشتغال زایی 
و افزایش پس انداز و سرمایه گذاری فراهم کرد. این 
پنجره  عنوان  با  اقتصادی  ادبیات  در  که  وضعیت 
جمعیتی شناخته می شود، یک مرحله گذار جمعیتی 
است که در صورت بهره برداری مؤثر از آن، می تواند 
رشد اقتصادی بلندمدت و پایدار را رقم بزند. با این 
حال، شواهد تجربی نشان می دهد که ایران نتوانسته 
است به طور کامل از ظرفیت این پنجره جمعیتی 
بهره برداری کند و اکنون در حال عبور از آن است. 
کاهش نرخ زاد و ولد و ازدواج، روند رو به افزایش 
سالمندی، و خروج تدریجی نیروی کار جوان از بازار، 
زنگ خطر هایی هستند که تحلیلگران جمعیتی و 

اقتصادی به کرات درباره آنها هشدار داده اند.
بررسی های آماری مرکز آمار ایران، سازمان ثبت 
احوال، و گزارش های بین المللی همچون بانک جهانی 
و صندوق بین المللی پول نیز این تغییرات را تأیید 
می کنند. نرخ باروری که در دهه ۱۳۶۰ بیش از ۶ فرزند 
به ازای هر زن بود، به حدود ۱.۶ کاهش یافته است 
)منبع: بانک جهانی( س. همچنین، در گزارش های 
مختلف برخی از مقامات وزارت بهداشت در سال 
گذشته این نرخ را ۱.۴۸ اعلام کرده اند. این در حالی 
است که برای حفظ سطح جمعیت، نرخ جانشینی 
باید حداقل ۲.۱ باشد. همچنین نسبت سالمندان 
)افراد بالای ۶۵ سال( در حال افزایش و سهم جوانان 
در حال کاهش است. طبق پیش بینی ها، اگر روند 
کنونی ادامه یابد، تا سال ۲۰۵۰ بیش از ۳۰ درصد 
جمعیت کشور را سالمندان تشکیل خواهند داد. این 
روند، ساختار بازار کار، نظام های بیمه ای، و الگوی 

مصرف را به کلی متحول خواهد کرد.
یکی از مهم ترین پیامد های این تغییرات، کاهش 
نرخ مشارکت اقتصادی و افت بهره وری کل عوامل 
آن  رشد  اصلی  پایه  که  اقتصادی  در  است.  تولید 
انسانی قرار دارد، کاهش کمی و کیفی  بر نیروی 
این عامل می تواند رشد بلندمدت را با چالش های 
جدی مواجه کند. همچنین، افزایش بار مالی ناشی 
و  سالمندان،  از  مراقبت  سلامت،  هزینه های  از 
پرداخت های بازنشستگی، فشار مضاعفی بر بودجه 
کاهش  دیگر،  سوی  از  کرد.  خواهد  وارد  دولت 
جمعیت در سن کار می تواند موجب کمبود نیروی 
کار متخصص شده و رقابت پذیری اقتصاد ایران را در 
سطح منطقه ای و جهانی تضعیف کند. این عوامل 
در مجموع ممکن است زمینه ساز رکود ساختاری در 
اقتصاد کشور شوند، مگر آنکه با اصلاحات بنیادین و 
سیاست گذاری دقیق، این روند معکوس یا مدیریت 

شود.
افزون بر این، ساختار جمعیتی یک کشور نقش 
تقاضای  الگوی  شکل گیری  در  تعیین کننده ای 
داخلی، نرخ پس انداز، سبد مصرفی خانوار، و حتی 
سیاست گذاری پولی و مالی ایفا می کند. برای مثال، 
جمعیت جوان تر معمولا گرایش بیشتری به مصرف 
دارد و این موضوع می تواند در شرایط رکودی، موتور 
محرکی برای افزایش تقاضا باشد. در مقابل، جمعیت 
سالمند گرایش بیشتری به پس انداز و مصرف کمتر 
دارد که ممکن است باعث کاهش سرعت گردش 
پول و تضعیف رشد اقتصادی شود. این تفاوت های 
رفتاری در کنار اثرات بلندمدت بر بازار کار، بهره وری 
سیاست های  اهمیت  اجتماعی،  هزینه های  و 
جمعیتی هدفمند و هماهنگ با راهبرد های توسعه 

اقتصادی را دوچندان می سازد.

پیری جمعیت؛ چالش نوظهور رشد اقتصادی ایران
یکی از چالش های ساختاری و بلندمدتی که آینده 
اقتصاد ایران را تحت الشعاع قرار خواهد داد، روند 
سالمندی جمعیت است. پدیده ای که طی سال های 
جهت گیری  بلکه  کار،  بازار  ساختار  نه تنها  آینده 
سیاست های مالی، رفاهی و رشد اقتصادی کشور 
را نیز متحول خواهد ساخت. بر اساس گزارش های 
سازمان ملل، نسبت سالمندان )افراد بالای ۶۵ سال( 
رسید.  خواهد  سال ۲۰۵۰  در  درصد  به حدود ۳۰ 
تحلیل  نیازمند  آن  اقتصادی  پیامد های  که  تحولی 

جدی و سیاست گذاری هدفمند است.
بحران پیری

در ادبیات اقتصادی، رشد اقتصادی پایدار تابعی از 
تجمیع سرمایه، پیشرفت فناوری و نیروی کار فعال 
است. با پیری جمعیت، نیروی کار از لحاظ کمی 
کاهش یافته و از لحاظ کیفی نیز دچار فرسایش 
تدریجی می شود. کاهش نرخ مشارکت اقتصادی و 
افزایش نسبت وابستگی، به معنای افت بالقوه تولید 
تجربه  بود.  خواهد  بلندمدت  در  داخلی  ناخالص 
نشان  نیز  ایتالیا  و  آلمان  ژاپن،  نظیر  کشور هایی 
اصلاحات  و  بهره وری  افزایش  بدون  که  می دهد 
ساختاری، سالمندی جمعیت می تواند موجب کندی 
رشد اقتصادی، کاهش نوآوری و افت سرمایه گذاری 

شود.
از منظر بودجه ای، پیری جمعیت فشار قابل توجهی 
بر نظام تأمین اجتماعی و هزینه های جاری دولت 
در  مستمری بگیران  تعداد  افزایش  می سازد.  وارد 
مالی  پایداری  بیمه پردازان،  نسبی  کاهش  برابر 
صندوق های بازنشستگی را تهدید می کند. در حال 
حاضر نیز بسیاری از صندوق های بازنشستگی ایران، 
دچار کسری مزمن هستند و بخش قابل توجهی از 
منابع آنها توسط دولت تأمین می شود. تداوم روند 
فعلی بدون اصلاح سن بازنشستگی، اصلاح ساختار 
اشتغال و مدیریت هزینه های درمانی، می تواند بار 
مالی سنگینی بر بودجه عمومی تحمیل کرده و فضای 
مانور دولت در سیاست گذاری اقتصادی را محدود 

کند.
افزون بر این، تغییرات جمعیتی بر سمت تقاضای 
اقتصاد نیز اثرگذار است. سالمندان، گرایش کمتری 
و  دارند  فناوری محور  و  بادوام  کالا های  به مصرف 
به جای آن، سهم بیشتری از تقاضای آنها به خدمات 
بهداشتی، مراقبتی و اقلام مصرفی محدود می شود. 
ترکیب  بر  الگوی مصرف،  تغییر ساختاری در  این 
اثرگذار بوده و ممکن است منجر به  تقاضای کل 

از  تولیدی شود.  بخش  رشد  محرک های  تضعیف 
که  نیز  خانوار  پس انداز  نرخ  کاهش  دیگر،  سوی 
معمولاً در سنین بازنشستگی رخ می دهد، می تواند 
ظرفیت تأمین مالی سرمایه گذاری داخلی را محدود 
سازد و به وابستگی بیشتر به منابع خارجی منجر 

شود.
به معنای رکود  با این حال، پیری جمعیت الزاماً 
اقتصادی نیست. بلکه مدیریت صحیح آن می تواند 
مسیر های تازه ای از توسعه را رقم بزند. راهکار هایی 
نظیر افزایش سن بازنشستگی متناسب با امید به 
زندگی، توسعه سرمایه انسانی از طریق آموزش های 
جبران  برای  فناوری  از  هدفمند  استفاده  مهارتی، 
کمبود نیروی کار، و ارتقاء بهره وری کل عوامل تولید، 
را  این روند  از  ناشی  از فشار های  می تواند بخشی 

خنثی سازد.
آینده  جمعیت،  سالمندی  پدیده  مجموع،  در 
خواهد  قرار  تأثیر  تحت  به شدت  را  ایران  اقتصاد 
داد و چنانچه سیاست گذاری جمعیتی، آموزشی، 
و رفاهی کشور با این واقعیت تطبیق نیابد، تحقق 
رشد اقتصادی بلندمدت با چالش های جدی مواجه 

خواهد شد.
بازار کار در آینه جمعیت: فرصت ها و تهدید های 

جوانی و پیری جمعیت
بنیادی ترین  از  یکی  جمعیت،  سنی  ساختار 
را  کار  بازار  تعادل  و  پویایی  که  است  متغیر هایی 
رقم می زند. رابطه ای پیچیده، اما تعیین کننده میان 
سن جمعیت و عرضه نیروی کار، کیفیت اشتغال، 
سطح دستمزدها، و بهره وری اقتصادی وجود دارد. 
در اقتصاد هایی با جمعیت جوان، نرخ ورود به بازار 
کار بالاست، نرخ بیکاری در سنین پایین می تواند 
افزایش یابد، اما ظرفیت تولید و نوآوری بالا می رود. 
در مقابل، در جوامع سالخورده، چالش اصلی نه در 
تعداد جویندگان کار، بلکه در کمبود نیروی انسانی و 
بار هزینه ای فزاینده برای دولت ها و کارفرمایان است. 
ایران در میانه این گذار جمعیتی قرار دارد. گذری که 

بازار کار آن را به شدت متأثر خواهد کرد.
جمعیتی  پنجره  با  ایران  گذشته،  دهه های  در 
و  جوان  جمعیت  بود.  مواجه  منحصربه فردی 
فرصت  هم  کار،  نیروی  ورودی های  سریع  رشد 
هم  و  کرد  فراهم  اقتصادی  رشد  برای  بی سابقه ای 
فشار عظیمی بر بازار کار تحمیل نمود. نتیجه، نرخ 
بیکاری بالا در میان جوانان و افزایش ناهم خوانی 
میان عرضه و تقاضای نیروی کار بود. بسیاری از 
فارغ التحصیلان دانشگاهی، در غیاب تقاضای کافی 

کم بازده  فعالیت های  جذب  مولد،  بخش های  در 
یا مشاغل غیررسمی شدند. از سوی دیگر، همین 
گسترش  فناوری،  رشد  پتانسیل  جوان،  جمعیت 
کسب وکار های نوپا و ایجاد بازار های جدید را فراهم 
توان  کلان  سیاست گذاری  که  شرطی  به  کرد، 

پاسخ گویی به این ظرفیت را می داشت.
اما اکنون، با کاهش نرخ باروری و افزایش امید به 
زندگی، اقتصاد ایران به سوی سالخوردگی جمعیت 
آثار  تدریجی،  دگرگونی  این  است.  حرکت  در 
بلندمدتی بر بازار کار خواهد گذاشت. نخست آن که 
با کاهش جمعیت در سن کار، عرضه نیروی انسانی 
محدود و هزینه جذب نیروی کار افزایش می یابد. 
در چنین شرایطی، دستمزد ها ممکن است به صورت 
ساختاری افزایش یافته و فشار بر کارفرمایان بالا رود. 
همچنین، کاهش تعداد شاغلان فعال، باعث افت 
نرخ پس انداز ملی، کاهش تولید و تضعیف مزیت 

رقابتی کشور می شود.
در عین حال، سالخوردگی نیروی کار به معنای 
افت بهره وری و کاهش انعطاف پذیری نیز هست. 
اقتصاد هایی که بخش بزرگی از نیروی کارشان در 
دهه های پایانی عمر کاری قرار دارند، اغلب با کاهش 
توان تطبیق با فناوری های نوین مواجه اند. این مسئله 
می تواند به شکاف فناورانه میان ایران و کشور های 
نوآور منجر شود، مگر آن که با سرمایه گذاری هدفمند 
در آموزش مداوم و انتقال دانش، این روند کنترل 

شود.
نکته کلیدی آن است که سیاست گذار باید نه تنها 
به مسأله تعداد نیروی کار توجه کند، بلکه کیفیت 
آن را نیز مدنظر قرار دهد. در دوران جوانی جمعیت، 
آموزش، مهارت افزایی و توسعه فرصت های شغلی 
باید اولویت داشته باشد. در دوران سالمندی، باید 
بهره وری،  افزایش  بازنشستگی،  قوانین  اصلاح  به 
اندیشید.  هدفمند  مهاجرت  و  فناوری  از  استفاده 
بدون برنامه ریزی برای گذار جمعیتی، بازار کار ایران 
به زودی با کمبود نیرو در برخی بخش ها و مازاد در 
برخی دیگر مواجه خواهد شد. وضعیتی که می تواند 
به تعمیق نابرابری، افت رشد اقتصادی و تضعیف 

پویایی اجتماعی منجر شود.
بسیار  فشار  نهایت  در  معضل  این  همچنین، 
تحمیل  بازنشستگی  صندوق های  بر  را  سنگینی 
بحران  یک  وقوع  باعث  است  ممکن  که  می کند 
اقتصادی جدید شود. با توجه به پیچیده بودن این 
موضوع، نیاز است تا در یادداشتی جداگانه بررسی 

شود.

 خزان جمعیت در بهار توسعه

سایه سنگین پیری بر اقتصاد ایران
بررسی داده ها نشان می دهد نرخ باروری در ایران به میزان قابل توجهی کاهش یافته است. همچنین، پیش بینی ها حمایت از افزایش قابل توجه سهم 
سالمندان از کل جمعیت تا سال ۲۰۵۰ دارد. این مسئله، در نهایت منجر به تحمیل خسارت های سنگین به بازار کار، رشد اقتصادی، و صندوق های 

بازنشستگی در کشور می شود.

یکی از 
چالش های 

ساختاری و 
بلندمدتی 
که آینده 

اقتصاد ایران 
را تحت الشعاع 

قرار خواهد داد، 
روند سالمندی 
جمعیت است. 

پدیده ای که طی 
سال های آینده 
نه تنها ساختار 
بازار کار، بلکه 

جهت گیری 
سیاست های 

مالی، رفاهی و 
رشد اقتصادی 

کشور را نیز 
متحول خواهد 

ساخت

۱۰/۰۴/۱۴۰۴ - ۰۸:۰۰ - اغلب محدودیت های اعمال شده بر روی خدمات همراه بانک 
و وی بانک )از جمله انتقال وجه کارت به کارت و انتقال وجه بین بانکی( رفع شده و 

اندک محدودیت های باقی مانده نیز در ساعات آینده برطرف خواهد شد.
۰۹/۰۴/۱۴۰۴ – ۰۸:۰۰ - استفاده از خدمات بانکداری دیجیتالی: برای ورود به سامانه 

های »وی بانک« و »همراه بانک«، بازیابی رمز عبور الزامی است. 
فرایند بازیابی رمز عبور و تعیین رمز جدید: 

۱.    مراجعه به سایت بانک و انتخاب گزینه »ورود به وی بانک پاسارگاد« یا 
»صفحه ورود به وی بانک« به آدرس "vbank.bpi.ir"؛

۲.    انتخاب گزینه »فراموشی رمز عبور«؛
۳.    درج کد ملی و شماره تلفن همراه؛

۴.    درج اطلاعات کارت بانکی؛
۵.    تعیین رمز عبور جدید؛

۶.    ورود با استفاده از نام کاربری )کد ملی( و رمز جدید.
*نکته ۱: رمز جدید تعیین شده هم برای ورود به وی بانک و هم برای ورود به همراه 
بانک پاسارگاد قابل استفاده است. همچنین نام کاربری به صورت پیش فرض کد ملی 

شما در نظر گرفته شده است. 
*نکته ۲: در حال حاضر محدودیت هایی در استفاده از برخی خدمات این دو 

سامانه وجود دارد که در اسرع وقت این محدودیت ها برطرف خواهد شد. 
۰۴/۰۴/۱۴۰۴ - ۱۲:۰۰ - با هماهنگی بانک محترم مرکزی و در راستای تسهیل امور 
مشتریان محترم، سقف انتقال وجه کارت به کارت از مبدأ کارت های بانک پاسارگاد 
از مبلغ ۱۰۰میلیون ریال در روز به ۵۰۰میلیون ریال در روز افزایش یافت. دارندگان 
کارت های بانک پاسارگاد می توانند از طریق خودپردازها و کیوسک های سایر بانک ها 
نسبتا به انتقال وجه از کارت خود به تمامی کارت های عضو شبکۀ شتاب اقدام نمایید.

۰۳/۰۴/۱۴۰۴ - ۲۱:۰۰ - الزام تمدید کارت های نقدی منقضی شده در بازۀ زمانی 
۰۱/۰۱/۱۴۰۴ تا ۳۱/۰۶/۱۴۰۴ برداشته شد. کارت های یاد شده نیازی به تمدید ندارند 
و امکان انجام تراکنش حضوری و غیرحضوری با همان تاریخ انقضای درج شده بر 

روی کارت فراهم شده است.
۰۳/۰۴/۱۴۰۴ - ۲۰:۰۰ - اختلال در ارسال پیامک تراکنش های بانکی مشتریان محترم 

برطرف شد.
۰۳/۰۴/۱۴۰۴ - ۰۸:۰۰ - سود سپرده های مشتریان گرامی به حساب ایشان واریز 

گردید و از این پس نیز در موعد مقرر پرداخت خواهد شد.

۰۲/۰۴/۱۴۰۴ - ۰۸:۰۰ - وصول چک های عهده بانک پاسارگاد در شعبه های این بانک 
از سر گرفته شد.

۰۱/۰۴/۱۴۰۴ - ۰۸:۰۰ - ارائه خدمات زیر در شبعه های بانک از سر گرفته شد.
•    واریز نقدی

•    برداشت نقدی
•    انتقال وجه درون بانکی

•    انتقال وجه بین بانکی )ساتنا(
۳۱/۰۳/۱۴۰۴ - ۱۲:۰۰ -  کارت های زی کارت در وضعیت پایدار قرار گرفت. دارندگان 

این کارت ها می توانند عملیات زیر را انجام دهند.
•    خرید حضوری از طریق پایانه های فروشگاهی

•    خرید غیر حضوری از طریق درگاه های اینترنتی
•    دریافت وجه نقد و استعلام موجودی از طریق خودپردازهای سایر بانک ها

لازم به ذکر است مشتریان محترم می بایست به منظور بهره برداری از خدمات 
حضوری کارت، نسبت به تعریف مجدد رمز اول، از طریق اپلیکیشن زیپاد از مسیر 

صفحۀ پروفایل فرزند << گزینۀ  »فراموشی رمز اول« اقدام نمایند.
۳۱/۰۳/۱۴۰۴ - ۱۲:۰۰ - کارت های بانکداری دیجیتالی )ویپاد، مفید کارت، نکسو 
کارت( در وضعیت پایدار قرار گرفت. دارندگان این کارت ها می توانند عملیات زیر 

را انجام دهند. 
•    خرید حضوری از طریق پایانه های فروشگاهی
•    خرید غیرحضوری از طریق درگاه های اینترنتی

•    دریافت وجه نقد و استعلام موجودی از طریق خودپردازهای سایر بانک ها
لازم به ذکر است مشتریان محترم می بایست به منظور بهره برداری از خدمات 
حضوری کارت، نسبت به تعریف مجدد رمز اول، از طریق اپلیکیشن ویپاد از مسیر 
صفحۀ حساب دیجیتال << منوی »تنظیمات رمز کارت« << گزینه »صدور رمز 

اول« اقدام نمایند.
۳۱/۰۳/۱۴۰۴ - ۰۶:۰۰ - ارائه خدمات غیرحضوری به کارت های متصل به حساب های 

دیجیتالی بانک پاسارگاد )ویپاد، نکسو کارت و مفید کارت( از سر گرفته شد.
دارندگان این کارت ها می توانند نسبت به خرید از درگاه های اینترنتی اقدام کنند.

به کارت های نقدی متصل به حساب های  ارائه خدمات   -  ۰۶:۰۰ -۲۹/۰۳/۱۴۰۴
شعبه ای )غیر ویپادی( بانک پاسارگاد از سرگرفته شد. دارندگان این کارت ها می توانند 

نسبت به انجام عملیات زیر اقدام نمایند.

•    خرید و دریافت موجودی از پایانه های فروشگاهی سایر بانک ها
•    برداشت وجه، دریافت موجودی و انتقال وجه از خودپردازهای سایر بانک

•    انجام خرید اینترنتی و دریافت رمز دوم پویا
 سوال های متداول

۱. آیا امکان انتقال وجه بین بانکی )ساتنا، پایا( در بانک پاسارگاد فعال شده است؟
پاسخ: بله، در حال حاضر انتقال وجه بین بانکی به روش های زیر امکان پذیر 

است:
•    انتقال وجه کارت به کارت تا سقف ۱۰۰ میلیون ریال در روز، از طریق خودپرداز 

سایر بانک ها؛
•    انتقال وجه داخلی )پاسارگاد به پاسارگاد( و انتقال وجه بین بانکی ساتنا از 

طریق شعبه های بانک.
۲. آیا امکان خرید از دستگاه های کارت خوان با استفاده از کارت بانک پاسارگاد در 

دسترس است؟
پاسخ: بله، این امکان برای تمامی کارت های بانک پاسارگاد از جمله کارت های 
متصل به حساب های شعبه ای و کارت های متصل به حساب های دیجیتالی )ویپاد، 

نکسو، مفید، زی کارت( فعال است.
۳. آیا امکان استفاده از  اینترنت بانک و همراه بانک پاسارگاد فراهم شده است؟

زودی  به  وی بانک  و  بانک  موبایل  خدمات  به  دست رسی  نحوه  خیر،  پاسخ: 
اطلاع رسانی خواهد شد.

۴.آیا ارائه خدمات غیرحضوری به کارت های متصل به حساب های دیجیتالی بانک 
پاسارگاد )ویپاد، نکسو کارت و مفیدکارت( فعال شده است؟

پاسارگاد می توان خرید  بانک  نقدی  تمام کارت های  از  استفاده  با  بله،  پاسخ: 
اینترنتی انجام داد. بدیهی است رمز دوم پویا نیز یه شماره همراه ثبت شده مشتریان 

محترم ارسال می شود.
۵. آیا شعبه های بانک پاسارگاد آماده ارائه وجه نقد به مشتریان هستند؟

پاسخ: بله تا سقف ۱۵ میلیون تومان در روز.
۶.آیا خدشه ای به موجودی حساب های دارندگان حساب بانک پاسارگاد وارد نشده 

است؟ 
پاسخ: به هیچ عنوان. مشتریان محترم اطمینان داشته باشند موجودی و اطلاعات 
حساب ایشان کاملا نزد بانک محفوظ است و در دسترس قرار گرفتن تدریجی 

خدمات بانک، این موضوع را تائید می کند.

۷. آیا لزومی به تغییر رمز اول کارت ها وجود دارد؟
 / زی کارت  ویپاد/  کارت های  حضوری  خدمات  شدن  فعال  برای  صرفا  پاسخ: 
نکسوکارت / مفیدکارت لازم است مشتریان محترم با مراجعه به اپلیکیشن های 

مربوطه نسبت به دریافت مجدد رمز اول اقدام کنند.
۸. آیا رمز دوم پویا در خرید های اینترنتی از طریق کارت ارسال می شود؟

 پاسخ: بله، رمز دوم پویا در خرید های اینترنتی به شماره همراه ثبت شده توسط 
مشتریان محترم ارسال می شود.

۹. آیا در حال حاضر امکان دریافت چک تضمین شده از مبدا بانک پاسارگاد 
وجود دارد؟

پاسخ: بله، امکان صدور چک تضمین شده در شعبه های بانک فراهم می باشد.
۱۰. آیا کارت هایی که تاریخ انقضای آن ها فرا می رسد غیرفعال می شوند؟ 

پاسخ: خیر. تا اطلاع ثانوی این کارت ها فعال بوده و مشتریان محترم می توانند 
خدمات مورد نیاز را دریافت و با درج همان تاریخ انقضا قبلی، نسبت به خرید 

اینترنتی اقدام نمایند.
۱۱. آیا خدمات صندوق امانات در بانک پاسارگاد فعال است؟

پاسخ: بله، این خدمت فعال است و به مشتریان گرامی ارائه می گردد.
۱۲. وضعیت پرداخت سود سپرده ها چگونه است؟ 

پاسخ: سود سپرده های مشتریان گرامی به حساب ایشان واریز شده و از این پس 
نیز در موعد مقرر انجام خواهد شد. 

۱۳. در شرایط فعلی برای انجام عملیات انتقال وجه از مبدأ بانک پاسارگاد چه 
راهکارهایی وجود دارد؟

پاسخ: تا زمان در دست رس قرار گرفتن مجدد موبایل بانک و وی بانک )به زودی(، 
راهکارهای زیر برای انجام عملیات انتقال وجه در دست رس مشتریان محترم قرار دارد:

•    برای انجام عملیات کارت به کارت می توانید از خودپردازهای سایر بانک ها 
استفاده کنید.

•    برای سهولت در انجام امور مشتریان و با هماهنگی بانک محترم مرکزی، به 
صورت موقت سقف کارت به کارت از مبدأ کارت های بانک پاسارگاد از ۱۰میلیون 
تومان در روز به ۵۰میلیون تومان در روز افزایش یافته است )سقف هر انتقال وجه 

۱۰میلیون تومان می باشد(.
•    برای انجام عملیات ساتنا و پایا )انتقال وجه بین بانکی( می توانید به یکی از 

شعبه های بانک در سراسر کشور مراجعه کنید.

وزرسانی ها در ارتباط با رفع اختلال خدمات بانک پاسارگاد  آخرین به ر


